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INTRODUCCION

Este manual suministrado por el lowa Department of Human Services, pretende ofrecerle a usted, el padre
sustituto, informacion vital y practica relacionada con su importante labor de suministrar atencién a los
nifios de lowa y a sus familias. También esta disefiado para presentarle los servicios que pueden estar
disponibles para usted o los menores ubicados en su hogar para servicios de acogida.

El lowa Department of Human Services (DHS) tiene la responsabilidad de ofrecer ciertos servicios
sociales a los menores y las familias de lowa, desde servicios domésticos hasta ubicacion fuera del hogar,
incluyendo atencion en hogares de acogida. ElI DHS esta comprometido con el principio de que ningln
menor debe ser retirado del hogar familiar sin haber necesidad. Tanto las leyes estatales como federales
reconocen que:

¢ Los servicios de acogida son una proteccion importante para los menores, pero éstos tienen el derecho
de ser tratados en su propio hogar cuando ello sea posible; y

+ Los menores que deban ser retirados de sus hogares tienen el derecho a ser tratados en un ambiente lo
maés parecido a una familia que sea posible.

iPor eso su trabajo es tan importante! Gracias por preocuparse lo suficiente para suplir las necesidades de
los menores de lowa.

Definicidon de servicios de acogida

La seccion 237.1 del Cédigo de lowa define los servicios de acogida de menores como “el
suministro de crianza paternal, que incluye, pero no se limita, al suministro de alimentos,
habitacion, capacitacion, educacion, supervision, tratamiento y otros cuidados, a un menor, de
tiempo completo, por otra persona diferente de un pariente o guardian del mismo”.

El Manual de Empleados del DHS establece que: “La atencion familiar de acogida es una atencion
temporal sustituta, de 24 horas, para menores que no pueden permanecer en sus hogares. También
ofrece servicios a familias y menores para reunificar la familia o para desarrollar otro plan
permanente para el menor.

De acuerdo con la Seccién 237.2 del Cédigo de lowa, el propésito del servicio de acogida es
“brindar proteccion adecuada a menores que estan separados de la atencion personal y directa de
sus padres, parientes o guardianes y, como consecuencia dello, estan sujetos a dificultades para
alcanzar un desarrollo fisico, mental, emocional, educativo o social apropiado”.

“Los servicios de atencion de acogida” incluyen el proceso de valoracion, planificacion,
tratamiento, supervisién, revision y participacion en la corte.
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El propdsito de ubicar un menor bajo el servicio de acogida son:

+ Proteger al menor y ofrecer atencion suficiente para él en un ambiente enriquecedor y
estimulante.

¢ Ayudar al menor a sobrellevar la separacion y a reparar el dafio que resultan de eventos de su
pasado.

+ Desarrollar y ejecutar un plan permanente para el futuro del menor.

Las “Metas de permanencia” incluyen reunificacion familiar, ubicacion con un pariente o guardian,
adopcion, vivienda supervisada en apartamento o algin otro arreglo de vivienda permanente que
haya sido planificado.

La atencion de familias de acogida se ofrece a nifios que tienen un agama de necesidades
especiales. Es el menos restrictivo de los servicios de acogida de lowa. La atencién ofrecida
depende de las necesidades del menor, asi como de la experiencia, pericia y recursos de la familia
de acogida.

El programa de familia de acogida ofrece servicios terapéuticos de rehabilitacion y de apoyo.
Cuando el entorno de la familia de acogida no puede suplir las necesidades del menor, éste es
ubicado en otro tipo de entorno como un grupo de acogida, tratamiento residencial u otro tipo de
entorno institucional.

Autoridad que concede las licencias
Codigo de lowa 237 y 238, 441 Codigo Administrativo de lowa 108, 112, 113, 117, 156 y 186

El DHS es la autoridad final para conceder licencias a todas las instituciones y agencias de acogida.
Tanto las agencias privadas como el personal del DHS pueden completar estudios de
licenciamiento de hogares. Las agencias privadas hacen una recomendacion al DHS, quien luego
toma la decision final y expide la licencia. Un pariente del menor que cumpla con los estandares de
licenciamiento puede convertirse en un padre sustituto con licencia.

L eyes y normas estatales y federales

El licenciamiento de hogares de acogida y de padres sustitutos esta regido por las politicas de la
agencia, leyes y reglas estatales y leyes y reglamentos federales. Estas leyes limitan lo que los
padres sustitutos, el Department of Human Services y los Servicios del Tribunal Juvenil pueden o
no pueden hacer. Los principales recursos legales que afectan los programas de bienestar del
menor en lowa son:

¢ Ley de adopcion y familias seguras

La Ley Federal de Adopcion y Familia Segura (ASFA) exige que los sistemas de bienestar
infantil se centren méas atentamente en la necesidad de seguridad, permanencia y bienestar del
menor. Se ha enfatizado el efectivo trabajo de casos y planificacion de permanencia,
empezando en el momento en que el menor ingresa al servicio.
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Las metas de la ASFA son mejorar la seguridad y bienestar de las familias y de los menores, asi
como promover la adopcion y otros hogares permanentes para menores que los necesitan. Los
estados deben seguir ofreciendo servicios que hagan esfuerzos razonables para mantener la
union de las familias. La ASFA exige que la seguridad de los nifios sea la principal
preocupacion y reconoce que algunas veces los menores no pueden regresar en forma segura a
sus hogares, aun si se ofrecen los servicios.

Adicionalmente, prohibe que los adultos con condenas en firme por delitos u otras condenas
especificas graves sean padres adoptivos o padres sustitutos.

¢ Ley de Ubicacién Multiétnica

La Ley Federal de Ubicacién Multiétnica (MEPA) prohibe la discriminacién basada en raza,
color u origen nacional para el otorgamiento de licencias para servicios de acogida, aprobacion
de adopciones y ubicacion de menores. El origen étnico no puede ser considerado
rutinariamente al tomar decisiones de ubicacion. La ubicacién de un menor en una familia de
acogida no puede demorarse ni negarse por consideraciones de raza, color u origen nacional del
padre sustituto o del menor.

Las ubicaciones en servicios de acogida deben ser consistentes con lo que sea mejor para el
menor. La forma mas apropiada de buscar el mejor interés del menor es hacer coincidir las
necesidades del menor de acogida con las habilidades y pericia de las familias de acogida. Ello
también reduce el nimero de mudanzas que pueda experimentar el menor que esté siendo
ubicado en el servicio de acogida.

La MEPA permite el reclutamiento de potenciales familias sustitutas y adoptivas que reflejen la
diversidad étnica y racial de los menores en el estado para el que se necesitan hogares sustitutos
y adoptivos.

El DHS y el personal de la agencia privada son responsables por el reclutamiento, que se
enfoca en atender las necesidades de los menores atendidos. Se requiere de un grupo de
hogares sustitutos calificados y capacitados para asegurar la mejor ubicacion de nifios que
necesiten atencion fuera de su hogar.

+ Codigo de lowa

El Cddigo de lowa es una compilacion de las leyes de nuestro estado, publicado en una serie de
libros encuadernados que pueden hallarse en cualquier biblioteca publica. Las leyes principales
que se aplican a los padres sustitutos con licencia se encuentran en los capitulos 234, 235y 237.
Puede tener acceso en linea al Codigo de lowa a través del sitio Web de politicas del DHS en
http://www.dhs.state.ia.us/policyanalysis| mediante el boton de “links” de la parte izquierda
de la pantalla.

¢ Codigo Administrativo de lowa

El Codigo Administrativo de lowa (IAC) contiene las reglas que describen la forma en que
cada agencia estatal desarrolla las leyes de lowa. Estéa publicado en una serie de libros de hojas
intercambiables. Las reglas adoptadas por el DHS se encuentran en la Seccién 441. Los
capitulos que més se aplican a los padres sustitutos con licencia son 441 1AC, capitulos 108,
112, 113, 117, 156, 185y 202.
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Puede revisar una copia del IAC en cualquier biblioteca publica. DHS rules are also available
on the Internet at http://www.dhs.state.ia.us/policyanalysis| Puede tener acceso a las reglas
de otras agencias estatales a través del boton “Links” de la parte izquierda de la pantalla.

¢ Manuales de Empleados del Departamento de Servicios Humanos de lowa

Hay un manual del empleado para cada programa del DHS. Estos manuales describen la
politica de la agencia, asi como las leyes y reglas sobre las que se basa. (La politica del DHS se
basa en el Codigo de lowa y el Codigo Administrativo de lowa). Estos manuals también
describen cémo deben los empleados aplicar estas politicas a situaciones individuales.

Como padre sustituto, los manuals que mas se aplican a usted son LICENCIAMIENTO DE |
HOGARES FAMILIARES DE ACOGIDA|y capitulo 18-D, FAMILIAS DE ACOGIDA
Estos manuales y la mayoria de los demas manuales del DHS estan disponibles en Internet en
http://www.dhs.state.ia.us/policyanalysis| También puede encontrar una version impresa del
manual en cualquier oficina del DHS.
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COMO CONVERTIRSE EN
UN PADRE SUSTITUTO

LICENCIADO




COMO CONVERTIRSE EN UN PADRE SUSTITUTO LICENCIADO

El licenciamiento de las familias sustitutas esta disefiado para proteger a los nifios y a las familias de
acogida. El proceso de licenciamiento involucra una valoracion mutua, con la familia que toma un papel
activo en la determinacion de convertirse en un hogar sustituto licenciado También esta disefiado para
ayudarle a identificar cual seria la edad, sexo y comportamientos de un menor que podria encajar bien en
su familia.

Sus derechos vy responsabilidades frente al licenciamiento

Los padres sustitutos potenciales y licenciados tienen los siguientes derechos en relacién con el
licenciamiento:

¢

L

L

Solicitar una licencia.
Apelar una decisidn negativa sobre el licenciamiento.
Recibir una copia del Manual para Padres Sustitutos.

Revisar el expediente de licenciamiento (excepto asuntos confidenciales e informacion de
terceras personas, como referencias e historial criminal).

Tener oportunidades de capacitacion.

Recibir un estipendio de $100 para cubrir costos previos al servicio de capacitacion cuando esta
licenciado, y anualmente para costos del servicio de capacitacion cuando se renueva la licencia.

Presentar reclamacion de seguros por dafios causados por menores de acogida bajo su cuidado.

Los padres sustitutos potenciales y licenciados tienen las siguientes responsabilidades en relacion
con el licenciamiento:

¢

¢

Leer su Manual para Padres Sustitutos.

Suministrar informacion necesaria para la terminacion del estudio de licenciamiento
(incluyendo registros médicos, referencias y explicacion sobre cualquier informe de abuso de
menores bien fundado o historial criminal).

Completar el proceso de licenciamiento dentro de los 120 dias siguientes a la fecha en que el
solicitante inicia la capacitacion previa al servicio y dentro de los 90 dias para solicitudes que
no sean de primera vez.

Notificar al DHS sobre cualquier cambio en la residencia o composicion del hogar, como se
establece en la seccion de comunicacion.

Completar por lo menos seis horas de capacitacion al afio.

Completar por lo menos dos horas de capacitacion obligatoria sobre informador de abuso de
menores dentro de los seis meses siguientes al licenciamiento y luego cada cinco afos.

Cooperar con la visita anual sorpresa.
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+ Aceptar ubicaciones Unicamente dentro de la capacidad licenciada.

¢ Reportar cualquier sospecha sobre algin abuso que haya sufrido un menor bajo su cuidado.

Impacto sobre la familia de acogida

Usted debe atender las necesidades de sus propios hijos, asi como lo haria con las del menor de
acogida. La llegada de un nifio de acogida puede ser tan dificil para los hijos biol6gicos o
adoptados de su familia como el impacto que causa el nacimiento de otro hijo, 0 ain mas.

El nifio de acogida usualmente llega sin la preparacion que rodea el nacimiento de un hermano. La
Ilamada telefdnica, su decisién y la llegada del nifio pueden ocurrir en cuestion de pocas horas. El
nifio de acogida puede estar cercano en edad (real o de desarrollo) a la de su propio hijo, y puede
surgir una fuerte competencia y rivalidad.

Los nifios en hogares sustitutos tienen necesidades especiales y frecuentemente requieren de
atencién adicional, lo que puede generar un resentimiento en sus propios hijos. Estos sentimientos
pueden ser dificiles de poner en palabras, y usualmente pueden mezclarse con sentimientos de
culpa. (“No me gusta compartir mis juguetes, pero también me siento culpable porgue se supone
que debo desear compartirlos”). Es importante estar alertas frente a posibles sentimientos de
resentimiento por parte de sus hijos.

Toda la familia debe incorporar al nifio de acogida en las actividades familiares para permitirle
sentirse querido y seguro. Al mismo tiempo, debe hacer el esfuerzo de tener un tiempo especial
con la familia y un tiempo individual con cada uno de sus hijos bioldgicos o adoptivos. Algunas
familias se toman algunos tiempos cortos de descanso entre una ubicacion y otra en su hogar, para
reforzar nuevamente la familia.

También puede encontrar preocupante algiin comportamiento del nifio de acogida y la influencia de
ese comportamiento sobre sus hijos, especialmente si son jovenes o impresionables. De otro lado,
sus hijos pueden servir como excelentes modelos de rol y pueden volverse mas sensibles frente a
los antecedentes y experiencias de los demas.

Usted puede ayudar con algunos de los sentimientos que puedan tener sus hijos acerca de menores
de acogida en su hogar. Permita que sus hijos expresen sus sentimientos acerca del servicio de
acogida, que en ocasiones pueden no ser muy positivos. Estimule la comunicacién y evite las
respuestas o juicios rapidos que puedan bloquear la comunicacion.

Identifiquese con sus hijos acerca de la dificultad de tener nuevos nifios en el hogar, en su espacio,
y que esta bien que en ocasiones se sientan frustrados o sientan rabia por ser una familia de acogida
y por tener que compartir su hogar, familia y pertenencias con alguien mas.
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El concepto de servicio de acogida puede ser dificil de comprender para los nifios mas pequefios.
Los nifios de preescolar pueden tener dificultad comprendiendo quién es el extrafio que ha entrado a
su hogar. Cuando un nifio de acogida se retira, su hijo puede preocuparse mucho por saber dénde
ha ido el nifio y si estara bien en el nuevo lugar. En un caso extreme, los nifios méas joévenes pueden
tener la fantasia que ellos han hecho que el menor de acogida haya partido, o que ellos también
deban partir hacia una nueva familia, tal como lo hizo el nifio de acogida.

Los nifios mas jovenes, que se preocupan por lo que pueda suceder a los nifios de acogida cuando
se retiran pueden necesitar que se les tranquilice mas. Algun tipo de seguimiento (una visita, una
Ilamada o una carta) de parte del nifio de acogida o del nuevo sustituto pueden ayudar. Muchos
padres sustitutos llevan un album fotografico e historias cortas acerca de los nifios de acogida que
han sido parte de su familia.

La mejor practica: Haga que la decision de ser una familia de acogida, sea una decision
“familiar”.

Estandares para padres sustitutos bajo la Ley de lowa

Caodigo de lowa Seccién 237.3

La decisién de otorgar la licencia a un hogar sustituto debera considerar, pero no limitarse a lo
siguiente:

+ El nimero, calificacion, caracter y capacidad paternal de los padres sustitutos para asegurar la
salud, seguridad y bienestar de los nifios ubicados en hogares sustitutos.

¢ El entorno fisico del hogar.

+ Ladisponibilidad de vivienda, salud, seguridad y atencion médica para los nifios que reciben
los servicios.

+ Una valoracion social por escrito, sobre la calidad de la condicién de vida del hogar sustituto,
que debe ser llenada por el trabajador de licenciamiento.

+ El suministro de referencias personales en relacién con el caracter de los padres sustitutos.

Caracteristicas de los padres sustitutos

Para ser un padre sustituto licenciado, el solicitante debe:

1.  Tener caracteristicas personales adecuadas para la paternidad sustituta, como:
¢ Tener por lo menos 18 afios.

+ No tener problemas de salud que puedan poner al nifio en peligro o que impidan a
la familia de acogida brindar la atencion al menor.

¢ Tener un ingreso y recursos suficientes para atender adecuadamente las
necesidades propias de la familia. (Las familias que reciben asistencia publica
pueden ser consideradas).
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Aportar evidencia de establecimiento y estabilidad matrimonial (si esta casado).
Tener disponibilidad de tiempo para ejercer como padre para los nifios de acogida.

Ser una persona estable, responsable y madura que no esté impedida por razones de
abusos de sustancias, comportamiento lujurioso o lascivo, u otra conducta que
pueda ser considerada como perjudicial para la salud fisica o0 mental o la moral del
menor.

Tener la capacidad de:

L

L

¢

Ejercer buen juicio sobre el cuidado de los nifios.
Aceptar la supervisién de la agencia.

Aceptar nifios de acogida incondicionalmente.
Manejar los comportamientos agresivos del menor.

Separarse del menor de acogida y no impedir el regreso a la familia bioldgica o su
mudanza a otra ubicacion permanente. (Esto puede lograrse a través de mayores
visitas paternas, contribuyendo al libro de vida del menor e identificando formas
positivas para decir adids).

Tratar a los nifios de acogida en forma similar a los hijos por nacimiento o
adoptados en el hogar en lo que concierne a la participacion en la vida familiar
normal.

Asegurar que todos los miembros de la familia estén de acuerdo con ofrecer los
servicios de acogida en el hogar.

Tener expectativas realistas acerca de los nifios de acogida.

Ofrecer al nifio de acogida:

¢

Una oportunidad para tener relaciones sociales saludables mediante la participacion
en las actividades del barrio, sociales, comunitarias o de grupos. Esto incluye
invitar a sus amigos al hogar de acogida y hacer visitas en casas de amigos.

Una rutina diaria saludable y normal que permita tiempo para descanso, educacion
y juegos.

Una oportunidad educativa para terminar su escuela secundaria, capacitacion
vocacional o habilidades de vida independiente, de acuerdo con las capacidades del
menor.

Libertad religiosa, en la que el padre sustituto:
e Respete la filiacion religiosa y los antecedentes del menor de acogida.

e Brinde a los nifios la oportunidad de asistir a 10s servicios e instruccion
religiosa.
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No exija que los nifios participen en capacitacién religiosa o en practicas
contrarias a sus deseos o los deseos de sus padres bioldgicos o adoptivos.

¢ Proteccion:

Brindando supervision y atencion de acuerdo con el plan del caso y las
politicas de la agencia de supervision.

Entregando al menor Gnicamente a la persona especificamente designada por la
agencia, padre o guardian de quien se recibié el menor para su cuidado.

Haciendo arreglos para ubicar al menor con una persona responsable si se
presenta una emergencia que requiera la ausencia temporal del padre sustituto
de su hogar.

¢ Capacitacion y disciplina:

Tratando a los nifios amablemente y entendiendo su edad, desarrollo y
experiencias pasadas.

No privando al nifio de acogida de su alimentacion como una forma de castigo.
(Puede negarse su postre u otra golosina a un nifio, pero las comidas no pueden
ser retenidas).

No sometiendo a un nifio de acogida a abuso verbal, amenazas o0 expresiones
despectivas acerca de €l o su familia.

No usando castigos fisicos.

Estandares fisicos de su hogar

El hogar de acogida debe:

1.

Ser seguro, limpio, adecuadamente iluminado y con calefaccion, bien ventilado y libre
de insectos y roedores.

¢

Las habitaciones sobre el nivel del suelo deben tener ventanas adecuadas o

sistemas mecanicos de ventilacion artificial.

Las habitaciones deben tener techos de siete pies 0 mas de altura.

Las habitaciones que estén por debajo del nivel del suelo deben estar libres de
humedad excesiva, gases nocivos y olores desagradables.

Ofrecer un espacio adecuado donde puedan dormir los nifios de acogida. Las
habitaciones deben:

¢ Haber sido construidas para ofrecer un sitio para dormir o haber sido remodeladas
para dormir, a fin de que ofrezcan calefaccion y ventilacion adecuadas.
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+ Ofrecer un area de por lo menos 40 pies cuadrados por nifio, si es de ocupacién
multiple. Cuando las habitaciones Gnicamente cumplan con los requisitos minimos
de espacio, debe haber otros lugares en el hogar para estudiar y jugar.

+ Permitir que se agrupen nifios, y deben tenerse en cuenta sus edades y sexo. Los
nifios de seis afios 0 mayores no deben compartir una habitacién con otro nifio de
sexo opuesto. Los nifios de dos afios 0 mayores deben tener un sitio para dormir
diferente de la habitacién de los padres sustitutos. Un nifio de acogida de cualquier
edad no debe compartir la habitacion con ningln adulto no licenciado que viva en
el hogar.

Tener una planta de calefaccién capaz de mantener una temperatura de
aproximadamente 65° F durante el dia en temperaturas extremas, a una altura de 24
pulgadas del suelo.

¢ Los calentadores de ambiente a gas, otras estufas, chimeneas y calentadores de
agua deben tener ventilacion hacia el exterior.

¢ Deben mantenerse los materiales inflamables lejos de estufas, hornos o
calentadores de agua. (De acuerdo con el Alguacil de Bomberos del Estado, los
materiales inflamables deben estar a por lo menos tres pies de hornos, estufas o
calentadores de agua).

Ofrecer un espacio exterior seguro que permitira recreacion activa de acuerdo con la
edad del menor y las necesidades de desarrollo. Cuando haya peligros como tréfico,
piscinas, ferrocarriles, material de desecho y agua contaminada, los padres sustitutos
deberan velar por la seguridad del menor.

Tenga un plan de seguridad escrito, que debera ser usado en caso de incendio, tornado
o tormenta de nieve. Debera tenerse a disposicion de cualquier nifio ubicado en el
hogar un mapa de la casa con las salidas marcadas, en caso de incendio, y la ubicacion
de hacia dénde dirigirse en caso de tornados.

Debe haber por lo menos uno de los siguientes para cada piso de la casa donde
duerman nifios de acogida:

¢ Detectores de humo
+ Una salida por una ventana que cumpla con todos los criterios siguientes:

¢ Que sea suficientemente grande para permitir que el nifio de acogida pase
facilmente a través della. Las guias recomendadas son una altura minima de
apertura de por lo menos 24 pulgadas, y un ancho de por lo menos 20 pulgadas,
con un punto fijo de altura terminal de no méas de 44 pulgadas por encima del
piso.

e Estas provisiones se hacen para asegurar gque el nifio de acogida pueda alcanzar
y abrir la ventana facilmente sin necesidad de una herramienta, y salir a través
de la ventana.
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e Estas provisiones se hacen para asegurar gque el nifio de acogida pueda alcanzar
en forma segura el suelo desde la ventana. Esto puede requerir escaleras
aseguradas.

e El nifio de acogida sabe de la ventana de salida y sabe cémo usarla.

e El camino de salida desde la habitacidn no requiere pasar a través de mas de
una habitacion adicional, sin contar corredores, escaleras y entradas.
Recomiende por lo menos una salida directa de la casa, ademas de una escalera
interna.

e Las habitaciones en el sétano deben tener una salida directa al exterior, y si es a
través de una ventana, ésta debe cumplir con los estdndares del codigo de
incendios. (Es importante gue el nifio tenga acceso a una forma de salida de
casa, aun con un detector de humo en funcionamiento).

La mejor préctica: Tenga tanto detectores de humo como ventanas de salida y
practique simulacros de seguridad para salir de casa con los nifios de acogida. En cada
habitacion del sétano debe haber detectores de mondxido de carbono.

Tenga servicios sanitarios limpios y ventilados. Deben disefiarse, construirse y
mantenerse sistemas privados de desecho, de forma que no haya condiciones poco
sanitarias 0 molestas, como descarga superficial de aguas negras sin tratar o
parcialmente tratadas o para las vias de alcantarillado conduzcan adecuadamente al
alcantarillado.

Ofrezca a cada nifio de acogida un espacio individual que sea facilmente alcanzable
para su ropa y efectos personales.

Permita que un nifio enfermo pueda estar aislado.

Siga las precauciones universales para reducir el riesgo de exposicién a patdégenos
sanguineos u otros materiales infecciosos.

Verifique las vacunas de las mascotas domésticas que tengan acceso al exterior.
Asegurese que su mascota sea amigable con los nifios. Siempre supervise las
interacciones entre sus mascotas y los nifios de acogida.

Provea cantidades adecuadas de alimentos nutritivos y leche.
Siempre mantenga un buen almacenaje y preparacion de alimentos.

Ofrezca una fuente segura de agua.

¢ Si la fuente de agua es un pozo privado, tanto el pozo como el agua deben ser
probados anualmente y no deben exceder los requisitos minimos de seguridad para
agua potable en materia de nitratos y niveles de bacterias coliformes.
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(El departamento local de salud o el laboratorio que haga las pruebas a su agua
pueden aconsejarle acerca de los estdndares y las formas para tratar su pozo a fin de
corregir cualquier problema y regresar el agua a niveles seguros y para que
cumplan las normas).

+ Si la prueba de agua no es segura, los padres sustitutos deberan rendir una
declaracion por escrito en el sentido que el nifio de acogida tendré agua potable,
indicando donde se obtendra y como seré transportada y almacenada, a fin de
calificar para la licencia.

15.  Disponer de un sistema adecuado de manejo de desechos. El hogar debe tener
contenedores de basura con tapa que sean suficientes, a prueba de moscas, a prueba de
agua y de roedores, y deberan ser mantenidos en condiciones sanitarias.

16.  Almacene las armas de fuego y los implementos de caza para que no estén disponibles
para los nifios y adolescentes.

¢ Todo equipo, como cuchillos, lanzas, flechas, arcos, armas de artes marciales,
armas de fuego y explosivos, deberdn mantenerse en forma segura (con seguros de
armas), encerrados en un gabinete y fuera del alcance de nifios de cualquier edad.

¢ El cddigo penal exige que no se podra dar acceso a las armas 0 municiones a
ningln nifio de 14 afios 0 mas sin el permiso expreso y supervisién directa del
padre o guardian del menor. Los padres sustitutos no pueden dar su
consentimiento.

Si tiene preguntas sobre cualquiera de los anteriores estandares de licenciamiento, contacte a
su trabajador de licenciamiento.

Cuidado infantil en un hogar de acogida licenciado

Se requiere un registro a través del DHS si un hogar de acogida también brinda cuidados
infantiles durante el dia. Los nifios que se encuentran en hogar sustituto también se cuentan
para propdésitos de determinar el tipo de registro de cuidado infantil requerido.

¢ Si el padre sustituto ofrece atencion infantil a seis 0 menos nifios, se requiere un registro
familiar de cuidado diurno.

+ Si el padre sustituto ofrece atencidn diurna a siete 0 mas nifios, hasta once, se requiere de
un registro grupal de cuidado diurno.

+ Si el cuidado infantil se ofrece a mas de once nifios simultdneamente, el hogar debe tener
licencia de centro de cuidado infantil y no podré ser licenciado como hogar de acogida.
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SOLICITUD Y PRESELECCION

Los individuos o familias pueden ingresar al sistema de acogida a través de un reclutamiento formalizado
y un proceso de orientacién o contacto con padres sustitutos actualmente licenciados. De cualquier
forma, el primer paso en el proceso de aprobacion es un proceso de admision o de orientacion para la
familia.

La familia llena una solicitud de licencia para ser hogar de acogida y autoriza revisiones de los registros
criminales, de abuso de menores y de ofensas sexuales. Cualquier registro que se descubra puede
terminar el proceso de licenciamiento o puede considerarse, tras una mayor investigacion y evaluacion,
gue no termina el licenciamiento.

Después de terminar la preseleccion, el potencial solicitante completa el entrenamiento previo al servicio
PS-MAPP gue incluye el proceso de estudio del hogar.

Orientacion

El personal del Departamento o de una agencia privada le explicara las siguientes reglas comunes y
expectativas que se tienen frente a los hogares de acogida licenciados cuando se preselecciona el
solicitante potencial para su elegibilidad e interés en acoger un nifio con necesidades especiales:

¢ Lapolitica del Departamento de aceptar inicamente solicitudes de personas interesadas en
acoger o adoptar nifios con “necesidades especiales” y la definicién de un nifio con
“necesidades especiales”.

+ Los requisitos generales para ser aprobado, tales como requisitos de trabajar con las familias
biolégicas con miras a reunir el menor con su familia biologica y de trabajar como miembro del
equipo de atencion y tratamiento.

+ El proceso y la secuencia de eventos para volverse un hogar de acogida licenciado:

e Verificacion de registros de abuso de menores, historial criminal y de ofensas sexuales.
e Requisitos de capacitacion previos al servicio

o Referencias

o Los elementos de un estudio de hogar

Solicitud de la licencia

Cualquier persona de 18 afios 0 mas tiene el derecho de solicitar una licencia para ser hogar de
acogida. La persona puede hacer su solicitud a través del Departamento o a través de una agencia
privada de ubicacion de menores.
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Cada solicitante y cualquier otro adulto que viva en el hogar debe firmar el formulario 470-0689,

Solicitud de Licencia para Hogares de Acogida. Este formulario concede a la agencia el derecho
de estudiar y evaluar el hogar, y de realizar las verificaciones de registros que sean necesarias. Si
algin adulto del hogar se rehlsa a cooperar con la verificacion de registros, daré pie a la negacion
de la solicitud, con base en un incumplimiento de los estandares de licenciamiento.

Nota: Todos los adultos del hogar que compartiran la paternidad del nifio deben participar en todos
los aspectos del proceso de licenciamiento. Cuando una pareja casada hace la solicitud, ambos
conyuges deben participar en todos los aspectos del proceso. Otros adultos que vivan en el hogar,
que no actuaran como padres del menor, se cuentan como miembros del hogar y se les revisan sus
registros de abuso e historial criminal, pero no se listan en la licencia.

La recepcion de una solicitud no garantiza que se vaya a otorgar una licencia o que se vaya a
realizar la ubicacion del menor. Es importante enfatizar el proceso de revision requerido para
aprobar una licencia y la correspondencia necesaria para preparar a una familia para la ubicacion de
un menor.

Para solicitar una licencia de hogar de acogida, llene los siguientes formularios:

Solicitud de Licencia para Hogares de Acogida (470-0689)

Perfil Familiar PS-MAPP (470-4019)

Informe Médico para Padres Sustitutos y Adoptivos (470-0720)

Acuerdo General de VIH (470-3226)

Suministro Privado de Agua para Cuidado Sustituto (470-0693), si es necesario.
Provisiones para Suministro Alternativo de Agua (470-0699), si es necesario.
Mapa del piso (sin formulario)

*® & & 6 6 o o

Entrenamiento de hogares sustitutos previo al servicio

A fin de convertirse en un hogar sustituto licenciado, la ley exige que asista a un
entrenamiento bésico para padres sustitutos previo al servicio, durante 30 horas (PS-MAPP).
Debe completar esta capacitacion antes de obtener una licencia plena (Cddigo de lowa
Seccion 237.5A). No tiene obligacion de licenciarse después de haber recibido esta
capacitacion. También debe completar el modulo de estudio individual de una hora,
“Precauciones Universales sobre Hogares Sustitutos y Adoptivos”.

La capacitacion previa al servicio es gratuita para los potenciales padres sustitutos, y se
ofrece a través de los institutos comunitarios de educacién superior (community colleges).
También hay programas de capacitacién previos al servicio disponibles para atencion de
acogida a nivel de tratamiento. Refiérase a esas secciones en este manual para mas
informacion.

Después de recibir su licencia como hogar sustituto, recibira un estipendio de $100 délares
por la capacitacion para ayudar a cubrir los costos de desplazamiento, el cuidado de los nifios
y otros gastos incidentales causados por asistir a la capacitacion.
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Verificaciones de los registros criminales y de abuso de menores

El DHS debe realizar revisiones de los registros criminales y de abuso de menores en lowa
para cualquier solicitante de licencia para familia de acogida y para personas que vivan en el
hogar del solicitante que tengan més de 14 afios. EI DHS también verificaré el Registro de
Ofensores Sexuales de lowa para todos aquellos que vivan en el hogar. ElI DHS puede
realizar estas verificaciones en otros estados donde haya vivido.

Si existen reportes confirmados de abuso o condenas penales, el DHS debera evaluar el
registro para determinar si el crimen o el abuso exigen la prohibicion de la licencia.

Como resultado de la Ley de Adopcidn y Familias Seguras de 1997, no se necesita una
evaluacion y se negard la solicitud si el solicitante o cualquier adulto que viva en el hogar del
solicitante ha sido condenado por cualquiera de los siguientes delitos:

+ Una ofensa relacionada con drogas cometida dentro de los cinco afios anteriores a la
fecha de solicitud.

Haber puesto nifios en peligro.

Falta de atencion o abandono de una persona dependiente.

Abuso doméstico.

Un crimen contra un menor, incluyendo explotacién sexual del mismo.

Un delito o crimen grave en otro estado, que seria un delito grave si se cometiera en
lowa.

* & & o o

Estudio de hogar

El “estudio de hogar” de una familia de acogida es un informe escrito que contiene
documentacion acerca del cumplimiento de la familia con los requisitos de licenciamiento de
hogares de acogida. El trabajador que escriba el estudio de hogar evaluara a su familia en las
siguientes areas:

+ Caracteristicas personales de los padres sustitutos, de acuerdo con los estandares de
licenciamiento.
¢ El hogary el espacio y seguridad fisicos, de acuerdo con los estandares de
licenciamiento.
¢ Las referencias aportadas por la familia y aquellos contactados por el trabajador.
+ Informacion adicional que se le puede solicitar acerca de su familia, como:
e Verificacién de matrimonio y divorcio
e Verificacién de seguro del automdvil
e Verificacion de ingresos
o Verificacion de servicios terapéuticos que haya recibido
o Verificacién de sentencias aplazadas
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El trabajador evaluard las siguientes cinco habilidades que se espera que tengan los padres
sustitutos:

¢ Que suplan la necesidad de desarrollo y bienestar de los nifios que vengan bajo su
cuidado o que sean adoptados a través del servicio de acogida.

¢ Que suplan las necesidades de seguridad de los nifios que vengan bajo su cuidado o que
sean adoptados a través del servicio de acogida.

¢ Que suplan las necesidades de la familia de forma que aseguren la seguridad y bienestar
de un nifo.

¢ Que comparta la paternidad con la familia del menor.

+ Que apoye la planificacién concurrente para la permanencia.

Con base en la evaluacién de toda la informacion, el trabajador hara una recomendacién al
DHS en relacién con el licenciamiento; sin embargo, el DHS es responsable por todas las
decisiones sobre licenciamiento de todas las familias de acogida.

ElI DHS puede aprobar una licencia plena, otorgar una licencia provisional, o negar una nueva
licencia para hogar sustituto. Las bases para acciones negativas se encuentran bajo la
IDecision de Licenciamientol Los padres sustitutos tienen el derecho de apelar cualquier
decision de licenciamiento adversa.

Como renovar su licencia

La licencia de servicio de acogida tiene una vigencia de un afio y debe ser renovada cada afio.

Haga una solicitud para renovacion de su licencia contactando a su trabajador de licenciamiento por
teléfono o via correo electronico por lo menos 30 dias antes, pero no antes de 90 dias de la fecha de
vencimiento.

Visitas domésticas sin aviso previo

Por lo menos una vez durante el afio de licenciamiento, la agencia supervisora, el DHS o un
voluntario capacitado del DHS debera, por mandato de la ley, hacer una visita no anunciada a
su hogar. El propdsito de la visita es dar un vistazo a un dia promedio en el hogar de la
familia sustituta, para evaluar la calidad de las condiciones de vida y para determinar el
cumplimiento con los estandares de licenciamiento.

Esta visita se hara en una hora en que su familia esté despierta y en casa. El trabajador
evitara molestar a su familia, en la medida de lo posible. La interacciony la calidad del
cuidado en casa es de principal importancia. Se compartiran con usted las impresiones de la
visita y se hara un informe para el trabajador de licenciamiento. Si no se coopera con esta
visita, habré razones para revocar la licencia de hogar de acogida.
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Proceso de renovacién

El proceso de renovacion consiste de:
¢ Llenar una solicitud.

¢ Actualizar su estudio de hogar después que el trabajador visite su hogar y asegure que
éste sigue cumpliendo con todos los estandares de licenciamiento.

¢ Llenar el formulario de Acuerdo General de VIH.

+ Laterminacion de los requisitos de capacitacion de todos los padres sustitutos licenciados
para la renovacién. Asegurese de haber completado la capacitacion de informe de abuso
de menores dentro de los seis meses siguientes a la fecha del primer licenciamiento, y
cada cinco afios a partir de alli. Ver CAPACITACION |para obtener informacién mas
especifica.

Nota: DEBE completarse la capacitacion en el servicio antes de la renovacion, y NO
PODRAN emitirse licencias por causa de no completar el nimero requerido de horas de
capacitacion. Si no ha completado su capacitacion en el servicio antes de su renovacion,
perderd su licencia de hogar de acogida.

+ Evaluar sus experiencias durante el afio anterior, incluyendo nifios ubicados en el hogar,
la relacion con el DHS, cambios en la familia y necesidades de capacitacién. Cualquier
problema y preocupacion se atenderd en la actualizacion del estudio de licenciamiento.
(Ver también ¢, Mi certificacion de tratamiento debe ser actualizada anualmente?)

+ Si utiliza un pozo privado, debe llenar los formularios de andlisis de agua y otros que
sean aplicables.

Pueden presentarse otras actividades, que incluyen:

Revisiones del registro criminal de cada persona mayor de 14 afios que viva en el hogar.
Verificacion del registro de abuso de menores.

Revision del registro de ofensores sexuales de lowa.

Informe del médico.

Verificacién de matrimonio y divorcio.

Verificacion de seguro del automovil.

Verificacién de ingresos.

Verificacion de vacunas de las mascotas.

Obtencidn de referencias por parte de los trabajadores y proveedores del DHS acerca de
cémo ellos estiman que se ha desarrollado su experiencia con el servicio de acogida
durante el afio anterior.

*® & & 6 6 O O 0 o

Ver Decision de licenciamiento|para més informacion sobre decisiones para la nueva
solicitud de licencia de hogar de acogida.
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Preocupacion acerca de la calidad de la atencion

Cuando el Departamento recibe una queja escrita o verbal, la agencia licenciada de ubicacion de
nifios o el DHS llevaran a cabo una evaluacion de su hogar para evaluar el cumplimiento de los
estandares de licenciamiento. EIl propdsito es el de propiciar la correccion de deficiencias de forma
que no se pierda ningun hogar de acogida capacitado y se mejoren los servicios de acogida.

Todos los casos de maltrato del menor de acogida que se presenten ante la agencia de supervision
serén investigados oportunamente y reportados a las autoridades competentes. Cuando sea
necesario, se podré desarrollar un plan de accion correctiva por escrito junto con la familia sustituta
y se dard la oportunidad para hacer los cambios necesarios.

Si se ha iniciado una valoracién de una familia de acogida, la Asociacion de Padres Sustitutos y
Adoptivos de lowa (IFAPA) tiene una linea gratuita para contactar en caso de necesidad de
informacion acerca del proceso. Ver el cuadernillo de la IFAPA, “Recurso de Informacion sobre
Acusaciones a Sustitutos (FAIR - por sus siglas en inglés).

Decision de licenciamiento

EI DHS puede aprobar o negar una nueva licencia de familia de acogida. Las bases para acciones
negativas estan especificadas en el 441 Cédigo Administrativo de lowa 112.5(237), y estan
cubiertas en esta seccidn. Los padres sustitutos tienen el derecho de apelar cualquier decision de
licenciamiento adversa.

Licencia plena

Si usted y su hogar cumplen con todos los estandares de licenciamiento, el DHS aprobara la
solicitud o solicitud adicional y emitira una licencia. Con la aprobacion inicial, usted recibira
un certificado (formulario 470-0727), que incluye:

El nombre de cada persona licenciada,

El tipo de licencia (completa o provisional),

La direccion del hogar licenciado,

El nimero de menores de acogida que pueden atenderse en el hogar al mismo tiempo,
La fecha de inicio de la licencia, y

Cualquier limitacion especial de la licencia.

* & & o o o

En el momento de la renovacion, usted puede recibir Gnicamente un sello dorado para pegar
sobre el sello vencido en la licencia.

La mejor préctica: Fije su licencia, con el sello vigente, en un area que sea visible al entrar
en su hogar.
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Una licencia plena tendra validez por un afio a partir de la fecha de emision, a menos que:

+ Haya cambios en las circunstancias de la licencia que ameriten una nueva emision.
¢ Lalicencia sea revocada.
¢ Lalicencia sea invélida por otros motivos.

Capacidad licenciada

Todas las familias de hogares de acogida se emiten con un nimero de capacidad licenciado
gue se encontrara en el certificado de licenciamiento. Al determinar la capacidad licenciada
se evalUan el espacio fisico, incluyendo las camas, dormitorios y acomodaciones.

Se licenciara a un hogar de acogida para cuidar hasta cinco nifios, incluyendo los hijos
biologicos y adoptados de su familia, suponiendo que cumpla con los estandares de
licenciamiento para todos los nifios. Este nimero indica el nimero méaximo de nifios de
acogida que puede aceptar en su hogar, a menos que se le autorice una modificacion en la
capacidad.

El gerente de area de servicio del DHS o su delegado pueden aprobar una modificacion a la
capacidad de licenciamiento cuando:

+ La modificacién sea necesaria para mantener unido un grupo de hermanos, o

+ Si la modificacién permite la atencion de hasta tres nifios de acogida por padres sustitutos
que:

e Tienen tres o mas hijos bioldgicos y adoptivos en su hogar, y
o Han demostrado su habilidad para ser padres de un nimero grande de nifios, y
o Tienen el espacio disponible para acomodar la capacidad ampliada de la licencia.

Su trabajador de caso y trabajador de licenciamiento deberan estar familiarizados con el
procedimiento para solicitar una modificacion. El proceso de modificacion esta para revisar
si un hogar puede asegurar la seguridad y cumplir con todos los estandares aplicables, antes
gue el DHS conceda un nimero mas alto de ubicaciones que el que permite su licencia.

Es su responsabilidad mantenerse en el limite de su capacidad licenciada. Usted debe
informar a su trabajador de ubicaciones que no puede aceptar mas ubicaciones si esta en el
limite de su capacidad licenciada. Si usted acepta més nifios que el nimero para el que esta
licenciado, no esta4 cumpliendo con los estandares de licenciamiento. No ponga en peligro el
estado de su licencia aceptando demasiados nifios.

Cualquier reemplazo sustitutivo debe hacerse dentro de su capacidad. Las ubicaciones de
emergencia requieren de una excepcion, a menos que usted sea un hogar de emergencia con
una “sobre-capacidad” autorizada previamente.
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Ubicaciones de emergencia por encima de la capacidad licenciada

Los hogares de acogida pueden exceder su capacidad como hogares de emergencia y
pueden tener “camas de emergencia” por encima de su capacidad licenciada. EI hogar
debe cumplir con todos los estandares de licenciamiento, especialmente con la
capacidad de paternidad y los estandares fisicos del hogar. Las ubicaciones de
emergencia no pueden exceder de 30 dias. Contacte a su trabajador de licenciamiento
para obtener informacidén mas especifica acerca de los hogares con “capacidad
adicional”.

Licencia provisional

ElI DHS puede conceder una licencia provisional durante el periodo que necesite una familia
para cumplir con los estandares, por un maximo de un afio, cuando se cumplen las siguientes
condiciones:

¢ Lafamilia no cumple con todos los estandares de licenciamiento.

¢ No se ha emitido una licencia provisional previa para la familia por las mismas
deficiencias.

+ Las deficiencias no suponen un riesgo inmediato para la salud fisica o mental del menor.

+ Las deficiencias no afectan directamente la calidad de la atencion que se le brindaréa al
nifio de acogida.

+ Lafamilia tiene un plan de accidn correctivo que incluye las deficiencias y los estdndares
que la familia no cumple, un plan para corregir estas deficiencias y la fecha en la que se
cumpliran los estandares.

No se permite una licencia provisional para la terminacion de la capacitacién previa al
servicio PS-MAPP.

El trabajador de licenciamiento reevaluara la licencia provisional al final del periodo de
accion correctivo para determinar si la familia ha completado exitosamente su plan de accién
correctivo y se cumplen los estandares de licenciamiento.

Si se ha completado el plan de accion correctiva en la fecha especificada, o antes, puede
emitirse una licencia plena. Si no se ha completado, o si surgen preocupaciones importantes
adicionales durante el periodo provisional, se negara o revocara la licencia de hogar sustituto.
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Negacion de una licencia

Puede negarse una solicitud de renovacion de la licencia para servicio de acogida por
cualquiera de las razones por las que se negaria una solicitud inicial. Las siguientes son
razones para la negacion:

¢ Si una persona que viva en el hogar ha sido condenada por un crimen que amerita la
prohibicién del licenciamiento.

+ Si una persona que viva en el hogar tiene un registro de abuso de menores bien
fundamentado que amerita la prohibicion del licenciamiento.

+ Sino se cumplen los estdndares minimos y la licencia provisional no es apropiada o no se
aprueba.

+ Si hay causa justa para creer que en el hogar hay condiciones que irian o podrian ir en
detrimento del bienestar fisico o mental de un menor ubicado alli.

Usted tiene el derecho de apelar cualquier accién adversa que tome el Departamento en
relacién con la licencia. Los derechos y procedimientos de apelacion se explican al reverso
de cualquier Aviso de Accion que usted reciba. Ver también|Proceso de apelacion para|
decisiones de licenciamiento) para mas informacion sobre como tratar este asunto.

Suspension de una licencia

Es posible que se requiera una accién inmediata para proteger a los menores de personas o
familiares que brindan el servicio de acogida cuando hay problemas de seguridad. La
suspension de una licencia tiene el efecto de interrumpir la licencia de hogar de acogida en la
fecha en que se envia el Aviso de Suspension y por consiguiente se vuelve ilegal que la
familia ofrezca el servicio de acogida. Hay dos tipos de suspension:

+ Suspensién de emergencia

La suspension de emergencia pretende evitar que una familia de acogida provea el
servicio mediante la suspension de la licencia hasta que ésta pueda ser revocada o
negada. La suspension de emergencia de una licencia de hogar de acogida ocurrird
Unicamente cuando se presenten todas las siguientes condiciones:

e Que la familia de acogida no cumpla con los requisitos de licenciamiento.
e Cuando haya bases suficientes para revocar o negar la licencia.

e Cuando la salud, la seguridad y el bienestar del nifio que ha sido ubicado en el hogar
requieran una accién inmediata.

e Que esté documentada las condiciones que requieren la suspension en el registro del
licenciado.
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Las suspensiones de emergencia requieren una prueba de la existencia de la situacion que
seria suficiente para negar o revocar la licencia, tal como informes verificados de abuso
sexual, acciones observadas de los padres sustitutos, declaraciones firmadas, etc.

¢ Suspension por tiempo limitado

Una suspension por tiempo limitado pretende evitar que una familia de acogida
suministre el servicio de acogida suspendiendo la licencia hasta que se corrija una
deficiencia en el hogar. La suspension de una licencia de hogar de acogida por tiempo
limitado ocurrird Unicamente cuando se presenten todas las siguientes condiciones:

e Que el licenciado no cumpla con los requisitos de licenciamiento.

e Cuando la salud, la seguridad y el bienestar del nifio que ha sido ubicado en el hogar
requieran una accién inmediata.

e Que esté documentada las condiciones que requieren la suspension en el registro del
licenciado.

e Que el licenciado pueda corregir la condicion que exige la suspension para cumplir
con los requisitos de licenciamiento.

e Si se han corregido las condiciones, se emitira una licencia plena.

e El padre sustituto licenciado firma una declaracion escrita que incluye el
reconocimiento de la existencia de condiciones amenazantes, citando la ley o regla
violada, y se compromete a corregir la situacion en un plazo que no exceda el periodo
de la licencia.

Si el padre sustituto no reconoce la existencia de la situacion de peligro y no firma el
compromiso de corregir la situacion, el trabajador de licenciamiento iniciara las acciones
para negar o revocar la licencia y para considerar una suspension de emergencia.

Se enviard un aviso de suspension al padre sustituto licenciado mediante servicios personales
0 mediante correo certificado restringido. La suspension cobra vigencia en la fecha en que el
licenciado recibe el aviso y permanecera en vigor hasta que ocurra una de las siguientes
situaciones:

¢ Que el DHS retire la suspension debido a un cambio en las condiciones del hogar de
acogida. Esto puede hacerse en cualquier momento cuando las condiciones del hogar ya
no presenten una amenaza para la salud, seguridad o bienestar de un nifio ubicado alli.

¢ Que la accion sea reversada por una decision final de apelacion. Ver Proceso de
lapelacion para decisiones de licenciamiento para mas informacion.

+ Que la corte ordene el reestablecimiento de la licencia.

+ Que se hagan efectivas una revocatoria 0 una negacion, y la licencia sea rescindida.
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¢ Que el periodo de licenciamiento expire.

¢ Que termine el periodo de suspension para una suspension de tiempo limitado. Si la
situacion que produjo la suspension ha sido corregida, la licencia sigue en vigor hasta el
final del periodo de licenciamiento. Si la situacion no ha sido corregida, y la licencia no
ha expirado, se buscara la revocatoria de la licencia o una suspension de emergencia.

Revocatoria de una licencia

El DHS debera revocar una licencia de hogar de acogida cuando:

+ El padre sustituto o cualquier persona que viva en el hogar haya sido condenado por un
delito, a menos que el DHS haya evaluado el delito y haya concluido que la familia puede
conservar la licencia.

+ Haya un reporte de abuso bien fundamentado sobre el padre sustituto o cualquier otra
persona que viva en el hogar, a menos que el DHS haya evaluado el delito y haya
concluido que la familia puede conservar la licencia.

+ La familia de acogida esté operando sin la debida consideracion respecto de la salud,
salubridad, higiene, comodidad o bienestar de los menores bajo el servicio de acogida.

¢ Los padres sustitutos estén malgastando los fondos entregados por el Departamento.

El DHS podré revocar una licencia de hogar de acogida cuando:

+ La familia de acogida deje de cumplir con todos los requisitos de licenciamiento
establecidos en la ley o las normas.

+ La familia de acogida no cumple con uno 0 mas requisitos del contrato de ubicacidn.

+ La familia de acogida no notifica al trabajador de licenciamiento acerca de una mudanza
a un nuevo hogar dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de la mudanza.

+ La familia de acogida se niega a cooperar con una visita no anunciada.

Proceso de apelacion para decisiones de licenciamiento

Cuando quiera que su licencia de hogar de acogida sea negada, revocada o suspendida, usted
tiene el derecho a apelar la decision. Se le conocera como el “apelante”. EIl “Aviso de
Accion” que recibe del DHS le informa acerca de la accion negativa que se tomo en relacion
con su licencia y le explica sus derechos de apelacion y los procedimientos para presentar la
apelacion.
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La seccion de apelaciones del DHS decide si una apelacion es apropiada y deberia ser
escuchada. Una apelacidon es “apropiada” si se basa en la conviccion del apelante de que la
informacion sobre la cual se baso la decision de licenciamiento era incorrecta o que las reglas
de licenciamiento se aplicaron en forma incorrecta. La decision sobre si debe escucharse la
apelacion o no, también depende de qué tan oportuna se presente la apelacién, asi:

+ Se programara una audiencia si se presenta una apelacién adecuada dentro de los 30 dias
siguientes al Aviso de Accion.

+ Sise presenta la apelacidon entre los 30 y los 90 dias después de la fecha del Aviso de
Accidn, el DHS tiene la opcion de decidir si concede o no la audiencia de apelacién,
dependiendo si el apelante tiene una buena causa para la presentacion tardia.

¢ Si la apelacion no se presenta dentro de los 90 dias después de la fecha del Aviso de
Accidn, la apelacién no seré escuchada.

Si la apelacién es apropiada y oportuna (o tiene una Buena causa para presentarla
tardiamente) un juez administrativo del Department of Inspections and Appeals escuchara la
apelacion y formulara una decisién propuesta. La decision propuesta del juez administrativo
podra:

¢ Confirmar la decision del Departamento
+ Modificar la decision del Departamento
+ Reversar la decision del Departamento

Si no estéa satisfecho con la decision propuesta, puede solicitar una revision de la misma. El
director del DHS o su delegado revisaran la decision si usted formul6 oportunamente la
solicitud (dentro de los diez dias a partir de la emision de la decision propuesta)

Si el Comité Consultivo de Apelaciones del Departamento no esta satisfecho con la decision
propuesta, el Comité también podré solicitar una revision dentro de los diez dias siguientes a
la fecha de emision de la decision. El director del DHS, o su delegado, tienen la opcion
delegir si revisan o no la decision propuesta, si el personal del DHS solicita la revision.

La decision propuesta se convierte en decision final, a los diez dias después de la decision
propuesta, si:

+ No se hace solicitud de revision en los diez dias siguientes, o
¢ Siel director del DHS o su delegado eligen no revisar la decision propuesta, como lo
solicitd el Comité Consultivo de Apelaciones.

Si usted solicita una revision de la decision propuesta, o si el director elige revisarla, a
solicitud del Comité Consultivo de Apelaciones, el director puede negar, revocar, suspender,
objetar o continuar la licencia. La fecha de entrada en vigor de esta accién es la fecha de la
decision final.

Cuando haya agotado la opcion de apelaciones del DHS y no esté de acuerdo con la decision
final, puede solicitar una revision judicial de la decision de licenciamiento.
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EL MENOR DE ACOGIDA

Los menores de acogida pueden llegar a su hogar en una variedad de formas. Pueden ser ubicados
voluntariamente mediante un acuerdo firmado con el padre o guardian y el DHS o a través de una orden
judicial. Los menores pueden ser ubicados por problemas o necesidades propias o los de sus padres u
otros parientes donde han estado viviendo.

Cuando la familia de un nifio ha identificado problemas, el trabajador primero determina si pueden
ofrecerse servicios para ayudar al problema familiar sin retirar al menor de su hogar. Algunas veces estos
servicios son suficientes para ayudar a los padres a superar los problemas que les impiden suplir las
necesidades de sus hijos. Se considera la ubicacion en hogares de acogida cuando:

¢ El menor puede estar en riesgo de ser herido, atin con la provision de servicios domésticos; 0
+ Si se han intentado los servicios y no han mejorado la situacion y se necesita una ubicacion fuera del
hogar para evitar dafios al nifio, a la familia, 0 a la comunidad.

Unicamente la fuerza publica pueden retirar a un nifio de su hogar en una emergencia. EI DHS puede
hacerlo Unicamente con una orden judicial que autorice el retiro.

La ubicacién de un menor bajo los servicios de acogida no quiere decir que la situacion familiar no pueda
mejorar. Si se libera a los padres de la presion de cuidar un nifio a diario puede permitirseles arreglar los
problemas que afectan a su familia. Un tratamiento especial para el menor puede permitir al padre
cuidarle en casa.

Es posible que se deba poner al menor bajo los servicios de acogida para protegerle de una persona
abusiva hasta que esta persona reciba tratamiento. Puede ubicarse a un menor porque su padre tenga una
enfermedad médica o mental o por que su guardian deba recibir tratamiento por drogas o alcohol.

Sus derechos vy responsabilidades frente a la ubicacion del menor

Los derechos de la familia sustituta en relacién con los nifios ubicados son diferentes a los que tiene
frente a su licencia. Esto es porque los derechos y el mejor interés del menor son la principal
preocupacion en todas las decisiones de ubicacion. (Muchos de los derechos listados aqui se
describen con mas detalle en otras partes del Manual). A continuacién encontrara un resumen de
esos derechos:

¢ Tener un claro entendimiento de su papel y del papel de los padres del menor y los de cualquier
agencia involucrada.

+ A decir que “no” cundo se le pida recibir un nifio que va a ser ubicado.

+ A recibir un pago por manutencién, de acuerdo con la programacion en las reglas
administrativas (incluyendo gastos en la dificultad de la atencion, hermanos o transporte,
cuando sea aplicable).
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+ A recibir un dinero por vestimenta inicial o por reemplazo de la misma y un estipendio por
cuotas escolares, cuando sea aplicable.

¢ A recibir toda la informacion pertinente al menor y la familia, incluyendo:
e El nombre completo del menor y su fecha de nacimiento.

o Nombre, direccion y teléfono del padre o guardian, guardian ad litem, parientes cercanos,
doctor y agencia de supervision.

e Lasrazones por las cuales el menor ingresé al servicio de acogida.
e Una copia del Plan de Caso Familiar (plan de caso de permanencia) y todas las revisiones.

e Lainformacion acerca de las experiencias de ubicacion anteriores del menor y los
comportamientos que los padres sustitutos puedan esperar del nifio.

¢ Informacidn de salud (p. ej. Vacunas, limitaciones fisicas, recomendaciones médicas,
alergias, necesidades alimenticias especiales).

¢ Informacién escolar (curso, desempefio y comportamiento).
o Plan de visitas de los padres, parientes o allegados del menor.
+ Negociar con el trabajador acerca de las responsabilidades que asumira la familia sustituta.

+ A recibir apoyo y supervision por parte del trabajador del DHS o de una agencia privada en
relacion con el menor, incluyendo visitas regulares y un nimero de emergencias de 24 horas.

¢ A ser tratado como un miembro del equipo y a poder interferir en todas las decisiones
importantes acerca del nifio, basado en su conocimiento del menor bajo su cuidado.

+ A recibir avisos sobre todas las revisiones formales del servicio de acogida y las acciones de la
corte.

¢ A ser tratado con respeto, consideracion y confianza.

¢ A que se le retire el nifio Gnicamente cuando:
e El menor regrese a su hogar o a otro sitio de ubicacién permanente.
o Lafamilia de acogida solicite su retiro.

e Haya evidencia de abuso, abandono o explotacion del nifio por parte del padre sustituto o
de una persona que viva en el hogar de acogida.

o El menor necesite servicios especializados que la familia no ofrezca, sea incapaz de
beneficiarse de la ubicacion segun se evidencie por la falta de progreso, o porque la familia
de acogida no pueda ofrecer la atencion que necesita el menor ni pueda cumplir con sus
responsabilidades en el Plan de Caso Familiar.

e Haya falta de cooperacion de la familia de acogida con el DHS.

e Se niegue, revoque o suspenda la licencia del hogar de acogida.
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+ A recibir aviso por escrito, por lo menos con diez dias de anticipacion, acerca de los planes de
retirar al menor, excepto que el aviso pueda ser otorgado en menos de los diez dias del retiro
del nifio, cuando:

e La corte ordena el retiro.
o Los padres del menor exigen su regreso bajo un acuerdo de ubicacion voluntaria.

+ A una conferencia con el gerente de area del DHS cuando haga una objecidn escrita por el
retiro del menor, dentro de los siete dias siguientes a que haya sido informado acerca de los
planes de retiro.

+ A ser considerado como una posible ubicacion permanente del menor, si éste queda libre para
adopcién u otros arreglos de vivienda permanente, y si el menor ha estado en el hogar por doce
0 mas meses o si el nifio tiene una relacion significativa con la familia.

¢ Asolicitar a la corte una audiencia de permanencia para un menor, si éste ha sido ubicado con
el padre sustituto por lo menos durante 12 meses.

Los padres sustitutos también tienen las siguientes responsabilidades cuando se ubica a un menor
en su hogar.

¢ Responsabilidades con el menor:

o Tratar al menor como miembro de la familia y ofrecerle experiencias normales de la vida
familiar.

o Aceptar los origenes del menor sin hacer juicios y mantener la identidad étnica y cultural
del menor.

o Ofrecer la atencion que el menor necesita y sostener las responsabilidades que establece el
Plan de Caso Familiar para el menor y ayudarle a ajustarse al plan.

¢ A mantener la confidencialidad de toda la informacion sobre el nifio y a no divulgarla a
personas no autorizadas.

o A defender al nifio de acogida.
e A mantener un registro escrito de la informacion y observaciones de hechos importantes.
e A centregar al nifio Gnicamente a personas autorizadas.

¢ Responsabilidades con la familia del menor:

o Compartir tantas experiencias paternales como sea posible.

e Evitar hacer o estar de acuerdo con comentarios criticos acerca de los padres.
e Aceptar los sentimientos del menor hacia su familia bioldgica.

e Ayudar al nifio a entender y a aceptar la familia.

o Cooperar con los planes de visita.
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o A mantener la confidencialidad de toda la informacion sobre la familia del nifio y a no
divulgarla a personas no autorizadas.

¢ Responsabilidades con la agencia (DHS o0 JCS):

e Compartir con el trabajador el tipo de nifio que su familia puede cuidar.

e Participar en el equipo de tratamiento en la planeacién y atencion del menor, incluyendo las
revisiones del servicio de acogida.

e  Compartir la informacién con el trabajador, relacionada con observaciones, problemas y
mejoras del comportamiento del menor y sus observaciones acerca de las visitas padre -
nifio.

o Informar al trabajador sobre cualquier situacion que necesite aprobacién o consentimiento
de un padre, guardian o custodio; incluyendo peinados o cortes de pelo, educacion,

actividades extracurriculares, atencién médica, instruccion religiosa, permiso de conducir,
y viajes fuera del estado.

¢ Notificar al trabajador sobre heridas o enfermedades graves del nifio antes que se
administre tratamiento, o tan pronto sea posible después de haber brindado atencion de
emergencia.

¢ Notificar al trabajador si usted, el nifio o su padre no cumplen una cita.
e Mantener registros escritos, segun lo exige el Plan de Caso Familiar.
e Llamar la atencion del trabajador sobre preguntas y preocupaciones.

¢ Intentar resolver cualquier desacuerdo primero con el trabajador; si no estéa satisfecho,
compartir las preocupaciones con el supervisor del trabajador y con el gerente de area, en
ese orden.

¢ Responsabilidades con su propia familia:

e Animar a todos los miembros de la familia a participar en la decision de ser una familia de
acogida y a aceptar un nifio para cuidar.

e Apoyarse unos a otros cuando se presente cualquier problema.
o Ofrecer a cada miembro de la familia un tiempo individual.

¢ A mantener confidencial toda la informacion, comentarios o sentimientos expresados por
sus hijos biol6gicos o adoptados en relacion con el nifio de acogida.

e Seguir tratando a sus propios hijos y conyuge con respeto y consideracion.
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Seleccidon de la ubicacion: Recepcion de la llamada

Cuando se deber ubicar a un nifio en el servicio de acogida, el DHS debe buscar la ubicacién menos
restrictiva que esté mas cerca del hogar del menor y que pueda satisfacer en mejor forma las
necesidades del nifio. Si es posible, el menor se ubicaré con un pariente.

Cuando el DHS tiene un nifio para ubicar, el trabajador del nifio debe considerar su hogar
basandose en su capacidad para satisfacer las necesidades especificas de ese menor. Antes de la
ubicacion, el trabajador del menor le contactaré para darle informacion sobre los antecedentes del
menor y su familia. Algunas cosas que usted debe saber cuando se le pide que reciba a un nifio son:

¢ Larazon para su ubicacion y si el nifio entiende las razones.

Experiencias anteriores de ubicacion y problemas especiales de comportamiento o costumbres
inusuales.

Estatus legal del menor.

Situacion de la familia bioldgica y su actual paradero y visitas.

Plan para el nifio, tiempo esperado de estadia.

Planes para visita previa a la ubicacién.

Edades de sus hermanos y actual ubicacion.

Informacidn de salud.

Grado del nifio y problemas escolares.

Si el menor tiene suficiente ropa o recibira estipendio para vestuario.

Preferencias religiosas del menor.

Frecuencia de las visitas del trabajador social.

Expectativas de los padres sustitutos en el cuidado de este nifio.

Requisitos de transporte a la escuela, asesoria, visitas, etc.

Informacién especifica de cuidado: Patrones de suefio, orina nocturna en la cama,
comportamientos sexuales agresivos que requieran un monitoreo y supervision cuidadosos.

*

L R R SR R SR R 2R SR 2N R 2R R 4

Es importante que usted tenga tanta informacion como sea posible para tomar la decision de aceptar
este nifio en su casa. Toda su familia tendra que aceptar este nifio y deberia participar en la
decision. Sin embargo, si la situacién del menor es una emergencia, es posible que el trabajador no
tenga todas las respuestas a sus preguntas.

Qué preguntas formular cuando se considera una ubicacion

Si un trabajador social le llama pidiendo ubicacion para un menor en su hogar y usted tiene
espacio y esta interesado, formule (si ain no se le ha informado) las siguientes preguntas que
son relevantes:

¢ (Cudl es el nombre del nifio, su edad, origen étnico y religion?

¢ ;Cual es el tiempo estimado de estadia?
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+ ;Qué servicios estan involucrados con el nifio y su familia?

¢ (Cudl debe ser mi papel en dichos servicios? Por ejemplo: Asistir a reuniones de
personal, transporte, programacion o suministrar informacion.

¢ ¢Ha habido algun contacto indebido (fisico o sexual) entre el nifio y el cuidador o padre?
+ ;Con quién no puede tener contacto el nifio?

+ ;Qué tipo de transporte es mi responsabilidad ofrecer? ;Qué tan frecuente es necesario?
Si no puedo ofrecer el transporte pero aun estoy interesado en tener al nifio, puede el
trabajador social hacer arreglos para el transporte?

¢ (Cudles son las cualidades y fortalezas del nifio? ;Cudles son sus intereses especiales?

+ ;Qué “necesidades especiales” (limitaciones fisicas, emocionales o psiquiatricas,
problemas de aprendizaje o desérdenes de comportamiento) tiene este nifio? ¢Qué
habilidades, capacitacion o equipos especiales se necesitaran?

¢ ¢ Tiene el nifio algin problema de salud actualmente? ¢;Alergias?

¢ ;Toma el nifio algiin medicamento? ;Para qué? ;Cual es el tratamiento actual, el horario
de medicinas y el diagnéstico?

+ (El nifio dice groserias, bebe, muerde, golpea, fuma, se escapa, se ensucia, moja la cama,
enciende incendios, usa drogas, actla sexualmente consigo mismo o con otros nifios o
cuidadores, destruye los objetos o actlia agresivamente o suicidamente?

¢ (El nifio es activo sexualmente? ¢Sigue métodos de planificacion familiar? ¢Esta
embarazada?

¢ ¢Las visitas son supervisadas 0 no? ¢ Supervisadas por quién? ¢Cual es la duracion y
frecuencia de las visitas? ¢Como reacciona el nifio frente a las visitas?

+ ;Qué contacto tendré con los padres bioldgicos? Si las visitas no son supervisadas, ¢l0s
padres o el trabajador social recogera y regresara al menor en mi hogar? ¢O deberé llevar
al menor a la casa de sus padres o0 a otro sitio para visitas a su hogar?

¢ ;A qué escuela va el nifio? ¢En qué grado? ¢ El nifio esta en un aula especial? Si hay un
cambio de escuela, ¢ Quién se encarga del traslado?

¢ (Qué actividades le gustan al nifio? ¢Tiene el nifio un juguete o cobija especial para
dormir?

+ ¢Hay algo que se me haya olvidado preguntar y que pueda ser importante para servir de
padre a este nifio?

September 2005 34 Comm. 33(S)



Saber cuando decir “No”

Siempre recuerde que USTED TIENE EL DERECHO A DECIR QUE “NQ”, si cree que el
nifio no encajara en su familia, si no puede aceptar o manejar un problema del nifio, o si
necesita un descanso de su labor de sustituto. Si dice que “no” esto no significa que no sea
contactado nuevamente para otras ubicaciones.

Si acepta la ubicacién de un nifio en su hogar, comprométase a estar con el nifio tanto tiempo
como sea posible. Las mudanzas de un hogar a otro no son saludables para los nifios y
pueden afectarles emocionalmente.

Mantenerse dentro de la capacidad licenciada

Es importante que se mantenga dentro de la capacidad licenciada para su hogar y que siga el
protocolo legal establecido para aceptar ubicaciones de fuera del condado. Debe discutir esto
con su trabajador de licenciamiento. Todas las ubicaciones de fuera del condado deben ser
aprobadas por su trabajador de licenciamiento del DHS. Recuerde que todas las ubicaciones,
incluyendo una ubicacidn de sustitucion debe ser contada dentro de su capacidad total. Tenga
un seguimiento de todas sus ubicaciones, incluyendo las de sustitucion.

La mejor préctica: Si se le pide que acepte una ubicacién de un menor y no esta seguro del
protocolo de ubicaciones, contacte a su trabajador de licenciamiento.

Ubicacién de menores de fuera de su condado

En algunas ocasiones, el DHS y JCS no pueden ubicar hogares de acogida en el condado de
residencia del menor que puedan suplir las necesidades del nifio. En esas ocasiones, deben
seguir el protocolo del DHS para solicitar una ubicacion de un nifio de acogida fuera de los
limites del condado. El protocolo asegura que:

¢ El condado que envia al menor ha considerado las fortalezas, necesidades y actual
situacion de su familia de forma que las necesidades del menor compaginen con las de su
hogar.

¢ El condado que recibe al menor sabe de la presencia de este nifio de acogida en su hogar.

¢ Los recursos del hogar de acogida en el condado son monitoreados para asegurar que aun
haya disponibilidad de ubicacion para que nifios de ese condado puedan ser ubicados
dentro de su propia comunidad.

Si el condado que remite al menor es de la misma area, varia el protocolo de ubicacion mas
alla de los limites del condado. Verifique con su trabajador de licenciamiento los
procedimientos que debe seguir antes de aceptar ubicaciones de nifios de otro condado.
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Ubicacién de nifios de fuera del estado

Todas las ubicaciones del servicio de acogida de otro estado en lowa o de lowa en otro estado
deben cumplir con los requisitos del Acuerdo Interestatal de Ubicacién de Menores o el
Acuerdo Interestatal sobre Jovenes.

Estos acuerdos, que han sido adoptados por lowa, permiten que la jurisdiccion legal de un
estado se extienda hasta otro estado por un menor en particular. El propdsito de estas leyes es
ofrecer proteccion legal y financiera para el menor, definiendo la responsabilidad por el nifio
cuando éste se muda de un estado a otro. De acuerdo con el Acuerdo Interestatal, la agencia
gue envia al menor conserva la responsabilidad por él.

Las Unicas ubicaciones que estan exentas de estas leyes son aquellas hechas por un padre,
padrastro, abuelo, hermano o hermana adultos o una tia o tio adultos a otro pariente
especifico, asi como las ubicaciones en internados e instituciones médicas.

Si una persona o agencia le pide que tome un menor de fuera de lowa en su casa, usted debe
verificar con su trabajador del DHS para asegurarse que la ubicacion ha sido aprobada por la
Oficina del Acuerdo Interestatal tanto en el estado de origen como en lowa. Si no, la
ubicacion es ilegal.

Nota: Aceptar ubicaciones sin autorizacion puede poner en peligro su licencia de servicio de
acogida. Tampoco seria claro quién tiene la responsabilidad legal por el menor, incluyendo
la capacidad de tomar decisiones por él y la responsabilidad de pagar por el cuidado del nifio.

Cuando se acepten ubicaciones de otros estados, debe regirse por las leyes y normas de lowa
acerca del servicio de acogida, incluyendo el limite en el nimero de nifios que puede cuidar
en su hogar.

Cuando lowa ofrece servicios a nifios de otro estado, tales como supervision y consulta con
ustedes como padres sustitutos, la agencia de lowa actGa Unicamente en nombre de la persona
0 agencia del otro estado que ha ubicado al nifio en su casa. Si hay problemas con la
ubicacion o si el nifio debe ser retirado, la responsabilidad es del otro estado.

El pago por el cuidado del menor también es responsabilidad de la agencia que envia, con una

excepcion: Si el nifio es elegible para los recursos federales 1V-E, el nifio es elegible para
Medicaid de lowa.
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Informacién de la ubicacién

Comm. 33(S)

Usted debe recibir la siguiente informacidn antes o en el momento de la ubicacion (o dentro
de los 30 dias siguientes si la ubicacion es el resultado de un retiro de emergencia):

¢ Contrato de Ubicacion en una Familia de Acogida (incluye teléfonos de emergencia).

(Ver[apéndice)

¢ Proveedores médicos anteriores.

¢ Tarjeta de elegibilidad de Asistencia Médica o el nimero (el nimero puede darse en la
Carta Médica del Proveedor de Servicios de Acogida, 470-2747).

¢ Larazén para su ubicacion* y si el nifio entiende las razones.

¢ Experiencias anteriores de ubicacion* y problemas especiales de comportamiento o
costumbres inusuales.

¢ Estatus legal del menor*.

¢ Situacion de la familia bioldgica, su actual paradero y plan de visitas.*
¢ Meta de permanencia y duracion esperada de estadia.*

¢ Edades de sus hermanos y actual ubicacion.*

¢ Informacidn de salud* (tal como Gltima revision médica y ultimo examen dental del
menor).

¢ Grado del nifio y problemas escolares.*

+ Si el menor tiene suficiente ropa o recibira estipendio para vestuario.
¢ Preferencias religiosas del menor.

+ Frecuencia de las visitas del trabajador social.*

¢ Expectativas de los padres sustitutos en el cuidado de este nifio.*

+ Requisitos de transporte a la escuela, asesoria, visitas, etc.

* Estas deben ser incluidas en el Plan de Caso Familiar (plan de permanencia del caso).

Usted debe recibir un Contrato de Ubicacion en una Familia de Acogida que ha sido firmado
por el trabajador de ubicacion y el supervisor en el momento de realizar la ubicacion, o el
primer dia laboral posterior a la ubicacion. Este contrato debe contener los nimeros de
emergencia asi como los nimeros de oficina del trabajador de ubicacion.

No acepte un nifio a menos que tenga los nimeros de emergencia y los procedimientos. En el
momento de la ubicacion, o dentro de los 60 dias siguientes, usted debe recibir una copia del
Plan de Caso Familiar mas reciente. La informacion de salud y la Tarjeta de elegibilidad de
Asistencia Médica o el numero estatal de identificacion le deben ser entregados
inmediatamente. Sin embargo, si la ubicacion es el resultado de una emergencia, también
recibiré estos materiales dentro de los 60 dias siguientes.
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Presentacion del menor en su familia y hogar

Visitas de ubicacién

Cuando sea posible deberan hacerse una 0 mas visitas previas a la ubicacion entre el menor,
sus padres, el trabajador social y los padres sustitutos. Estas visitas generalmente se llevan a
cabo en el hogar de acogida. El nimero de visitas previas a la ubicacion depende de la
situacion del nifio y de su adaptacion a la familia de acogida y la pérdida de la familia
bioldgica. Pueden incluirse visitas de un dia para otro.

Este es el momento para que su familia y el nifio se conozcan mutuamente y se hagan
preguntas. La mejor forma de decidir si un nifio encajara en su hogar es seguir su rutina
normal, y ver si ustedes y el menor se sienten comodos entre si.

Dia de la ubicacion

Si no ha habido una visita previa a la ubicacion, usted debera mostrarle al nifio los
alrededores, incluyendo donde pondra sus objetos personales, donde dormird y su sitio en la
mesa. Si tiene una rutina, compartala con el menor. Haga que el nifio conozca las reglas
familiares. El nifio debe conocer las reglas de la casa para que sepa qué se espera de él.

Hable con el nifio acerca de las presentaciones a personas nuevas. Hagale saber que la razon
para la ubicacién de un menor es un asunto privado. Nadie mas tiene por qué saberlo, a
menos que el menor quiera contarle a alguien. Ayudele a identificar una forma veraz y
adecuada de contestar preguntas basicas que frecuentemente se formulan a nifios que entran
al programa de acogida. Por ejemplo, el nifio puede decir "me estoy quedando con esta
familia por un tiempo”.

No tire los juguetes o ropa que el menor trajo consigo, aun si estan en malas condiciones.
Estos elementos son familiares y pueden ayudar al nifio a sentirse mas comodo en su nueva
situacion. También es importante que los padres bioldgicos vean a su nifio con los juguetes y
la ropa que le enviaron.

Las primeras semanas de una ubicacion es un periodo de ajuste para todos. La cosa mas
importante que puede ofrecer en este tiempo es una vida familiar estable y consistente. Dado
que los nifios vienen al programa de acogida de una variedad de origenes y antecedentes, los
ajustes a su estilo de vida y expectativas requerirdn repeticion, explicacion y paciencia.

A continuacién hay algunas de las preguntas mas comunes que formulan los nifios en el
servicio de acogida:

¢ (Si me gusta estar aqui, seria un “traidor" a mi propia familia?
¢ ;COmo me presentara cuando encontremos a personas nuevas?
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¢Usted se molestaria si me alegra ir a casa de visita?

¢Cbémo aplica la disciplina aqui?

No estoy seguro de que me gusten todos aqui. ¢Puedo decirle lo que no me gusta?
¢Coémo voy a manejar a los nuevos chicos en la escuela?

¢Puedo sentirme feliz o triste después de una visita?

¢Qué opina acerca de mis padres reales?

¢Quiénes son todos estos “trabajadores™?

¢ Quién me hizo esto?

¢ Esta bien si hago amigos, me uno a grupos y hago cosas mientras esté aqui?

¢ Es posible que nunca regrese a casa?

® & & 6 6 O O o o

Frecuentemente un nifio puede parecer comportarse bien al principio, pero luego, sin motivo
aparente, las cosas empiezan a cambiar. Esto puede significar que el nifio estd empezando a
sentirse como en casa y mas relajado en la nueva situacion y ya no mantiene su mejor
comportamiento.

Apellidos

Un nifio en un hogar de acogida debe conservar su apellido e identidad legales y no utilizar el
apellido de la familia sustituta. Los hogares de acogida son temporales, y el uso del apellido
de la familia sustituta implica una situacion mas permanente para el nifio y su familia
biolégica. Si un nifio ubicado en su hogar desea usar su apellido, discttalo con el trabajador
del caso del nifio.

Un nifio de acogida que ingrese a su hogar puede no estar seguro de como llamarle. Depende
de ustedes como familia decidir algunas opciones para que el nifio elija. Por ejemplo: El nifio
de acogida puede llamarles por sus nombres; o tio y tia; o Sr. Y Sra., etc. Algunos nifios
pueden pedir permiso para llamarles “mama" y “papa”. Si no se sienten cémodos con esto,
pueden ofrecerle otras sugerencias alternativas.

Cualquier cosa gque decidan, es importante darle al nifio algunas opciones y permitirle tratarlos
en la forma que sea mas comodo para él. Evite imponer como debe llamarle o tratarle el nifio
de acogida en su hogar.

Es importante respetar el nivel de comodidad del nifio de acogida cuando elija los nombres
para los miembros de su familia. Asi como usted puede sentirse incomodo si le trata de
“mama” o “papd”, él también puede sentirse incomodo. Los nifios de acogida vienen a su
hogar estando ain muy apegados a sus familias biolégicas, y nombres como “mama™ y “papa”
estan reservados para sus padres biol6gicos.
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Periodo de ajuste

Un nifio que entra al servicio de acogida pasa por un proceso de luto que incluye las etapas de
choque o negacion, ira, desesperacién o por lo menos comprension. La separacion de los
padres bioldgicos es dificil para todos los nifios, sin importar la razén para la ubicacién.
Frecuentemente los nifios demuestran sus reacciones emocionales a abusos previos y a la
separacion de sus familias a través de sus comportamientos.

A continuacion aparece una descripcion de las etapas del proceso de luto y los
comportamientos tipicos que un nifio puede mostrar en cada etapa. La duracion del proceso
de luto varia para cada nifio. Mientras que la mayoria de los nifios alcanzan la aceptacion en
los seis primeros meses, algunos se ajustardn mas rapido y otros tomaran mas tiempo.

ETAPAS DE LA PENA Y LA PERDIDA

+ Chogue o negacién (luna de miel): Sentimientos represados

Las emociones pueden estar ausentes, poco profundas o sombrias.
Puede aparecer retraido o dormir mucho.

Puede comer demasiado o rechazar la comida.

Puede negar que algo haya sucedido.

Puede parecer confundido.

Puede ser un nifio modelo.

Puede tener regresiones y chupar el dedo o mojar la cama.

Ira: Sentimientos expresados

Se da cuenta de las implicaciones de vivir con una nueva familia.

Puede romper cosas, demostrar pataletas temperamentales, gritar, llorar, quemar
cosas, robar, mentir, actuar sexualmente, escaparse.

Puede ser agresivo o perturbador en el hogar o escuela.

Puede ser ansioso, tenso e hiperactivo.

Puede negarse a hablar con o acerca de sus padres biol6gicos.

Puede dirigir sus pensamientos y comportamientos hacia una persona perdida.

Pueden sentirse culpables por la ubicacion.

¢ Desespero: Sentimientos hacia el interior
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Acepta la realidad de la ubicacion y que el regreso a su familia puede tardar.
Puede estar deprimido, retraido.

No desea interactuar con otros, hace pocas exigencias.

Puede sentirse desorganizado, inquieto.
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Puede estar preocupado por cosas y no por las personas.

Puede experimentar una regresion a una época anterior de la vida, cuando las cosas
eran mas felices.

Puede tener afecciones fisicas, dolores de estomago.

Puede herirse a si mismo.

Aceptacién

Se siente y actla seguro en su ambiente.
Busca nuevas actividades y empieza a hacer inversiones emocionales.

Algunos consejos para suavizar el camino

Comm. 33(S)

Siga las sugerencias para ayudar al nifio a lo largo de las etapas del luto.

L

Chogue vy negacion

Reciba al nifio calladamente. El nifio ya esta conciente de si mismo, asustado y
confundido. Evite las demandas sociales excesivas. Establezca una rutina lo mas
rapido posible, y haga las celebraciones de bienvenida méas adelante.

Explique y discuta las razones de la ubicacién del nifio en un lenguaje que él pueda
entender y en un tono tranquilizador y de respaldo. Repita esta informacion tan
frecuentemente como lo necesite.

Brindele informacion real sobre la ubicacion y localizacion de los padres y los
hermanos.

Respete los sentimientos que el nifio tenga sobre el pasado. No explore. Permitale
saber que la puerta esta abierta cuando desee hablar y que usted acepta el hecho de
que el pasado ha sido diferente.

Respete a los padres del nifio y su lealtad hacia ellos. Sus padres son importantes.
Apoye las visitas a los padres biologicos.

Permita que el nifio tenga pertenencias importantes y ofrézcale un lugar para
guardarlas.

Permitale tiempo.

Concéntrese en el buen comportamiento del nifio. Si bien puede ser mas féacil
concentrarse y castigar el mal comportamiento, frecuentemente es mas (til
recompensar el buen comportamiento del nifio.

Es importante resaltar las cosas buenas que el nifio haga y lo que le gusta de él, asi
como cuando usted desea que el nifio aprenda o cambie. Un nifio de acogida puede
dudar al principio sobre sus comentarios positivos, pero si es sincero y persistente, el
nifio empezaréa a creerle y a desarrollar una mejor autoestima.
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Evite las amenazas. Las advertencias como “le contaré a su trabajador” o “le enviaré
nuevamente a casa” dejan impresiones dolorosas. Esto hace ver al trabajador como
el “chico malo” y aumentara el sentimiento de vulnerabilidad del nifio. El nifio ya ha
perdido uno o mas hogares y siente la amenaza de perder otro. En el largo plazo, esto
mina el sentido de seguridad y es destructivo para el nifio.

Todos los miembros de la familia deben concentrarse en ayudar a sentir al nifio mas
comodo.

Use las tareas domésticas en forma constructiva. Asigne responsabilidades al nifio,
de acuerdo con su edad - no muchas, no muy pocas. Haga un reconocimiento al nifio
por llevarlas a cabo. Las responsabilidades domésticas adecuadas incrementan el
sentido de pertenencia del nifio.

Ayude al nifio a aceptar las fortalezas y limitaciones y no vaya mas alla de su
capacidad.

Digale al nifio que es normal y esta bien sentir ira.

Muéstrele formas aceptables de estar enfadado - nadando, dibujando, corriendo,
hablando, golpeando bolsas, etc.

Ayudele a entender que él no tiene la culpa de la ubicacion.

Expliquele nuevamente por qué él esta en el servicio de acogida.

Si el nifio cuenta historias exageradas, no lo cuestione, ridiculice ni le discuta.
Determine con el trabajador cudl es la realidad.

Permitale tiempo.

¢ Desespero

Anime al nifio a hablar acerca de los sentimientos.

Pregunte, pero no interrogue, sobre como se siente el nifio.

Las mufiecas y los dibujos pueden ayudar a los nifios a demostrar sus sentimientos a
través del juego.

Los nifios mayores deben ser apoyados y debe ayudarseles a expresar sus heridas y
preocupaciones.

Haga que el nifio se interese y ayude a armar el libro de vida.

Sea respetuoso de los sentimientos y déle abrazos y caricias de apoyo.

¢ Aceptacién
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Ofrézcale al nifio nuevos intereses y oportunidades para generar nuevas relaciones.

Permita que el nifio recuerde, hable y tenga contacto con su familia bioldgica. Siga
trabajando con él en su libro de vida.
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Atencion médica, odontoldgica y de salud mental

Todos los nifios en el servicio de acogida cuya atencion la pague el DHS son elegibles para recibir
beneficios médicos del programa Medicaid (Titulo XIX Asistencia Médica).

ElI DHS enviara por correo una Tarjeta de elegibilidad de Asistencia Médica mensualmente para
cada nifio bajo su cuidado. (Ver apéndice para un ejemplo). Usted recibira la tarjeta dentro de los
45 dias siguientes a la ubicacién r. El trabajador del nifio le proporcionara el formulario
470-2747, Carta Médica del Proveedor de Servicios de Acogida, con el numero de identificacion
de Medicaid que debera usar mientras recibe la tarjeta.

No todos los proveedores de servicios médicos aceptaran el pago a través del programa de
Medicaid. Usted debe llamar para asegurarse que los pacientes de Medicaid sean aceptados antes
de llevar al nifio al proveedor de servicios de salud. Algunos nifios pueden estar inscritos en un
programa de servicios de salud administrado (MediPASS o HMO) cuando ingresen a su hogar. El
trabajador del nifio le proporcionara el nombre y teléfono del proveedor del servicio de salud
administrado.

Todos los proveedores médicos tienen la instruccion de verificar la Tarjeta de elegibilidad de
Asistencia Médica cada vez que prestan un servicio, asi que debe asegurarse de tener o enviar la
tarjeta cada vez que el nifio reciba servicios médicos. Si el nifio bajo su cuidado necesita servicios
médicos antes de recibir la tarjeta médica, proporcione el nimero de identificacion de Medicaid del
nifio al proveedor médico. Es posible que deba contactar al trabajador de caso del nifio para
asistencia.

El programa Medicaid Unicamente cubre los servicios médicamente necesitados. En general,
Medicaid cubre Unicamente los medicamentos de prescripcidn; los otros suministros de venta libre
(salvo aspirina, acetaminofén y hierro) no estan cubiertos. Adicionalmente, muchos servicios
tienen requisitos especiales.

Nota: Muchos servicios (por ejemplo, trabajos de ortodoncia, lentes con prescripcién o cirugias
cosméticas) requieren aprobacion previa de Medicaid para ser elegibles para pago. Usted debe
preguntar al trabajador del nifio o al proveedor médico si se requiere autorizacion previa para
procedimientos médicos especificos.

Usted no puede cambiar el proveedor de Medicaid del nifio sin la debida autorizacién. Contacte al
trabajador del nifio si considera que se debe cambiar. Pregunte al trabajador del nifio cualquier
duda que tenga en relacién con la cobertura médica.

Atencion médica requerida

En el momento de la ubicacidn, el trabajador del nifio debera darle la informacidn acerca del
plan de atencién fisica 0 médica del nifio. Esta debe incluir la salud del nifio y los resultados
de examenes médicos, instrucciones sobre como llevar a cabo ciertas recomendaciones
médicas especificas, consejos especiales si el nifio tiene alguna incapacidad fisica o de
desarrollo, asi como los procedimientos para acceder a los servicios de Medicaid.
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Los nifios que se encuentran en el servicio de acogida deben recibir la atencion médica como
se indica a continuacion:

+ Examenes previos a la ubicacion y examenes anuales hechos por un médico, o una
enfermera profesional que trabaje bajo la supervisién de un médico. Si el nifio no se
practico la revisién médica previa a la ubicacién, usted debe concertar una cita para el
examen fisico dentro de los siete dias posteriores a la ubicacion. Proporcione el
formulario de registro fisico al trabajador de caso del nifio.

+ Vacunas contra las enfermedades contagiosas mas comunes.

¢ Préctica de procedimientos rutinarios de diagnéstico por laboratorio, tales como
examenes de sangre y orina, asi como pruebas de infecciones venéreas o tuberculosis, de
acuerdo con los estandares de salud publica estatales o locales, a discrecion del médico.

¢ Examenes odontoldgicos semestrales, examenes anuales de vision y audicion, y
tratamiento rutinario de enfermedades.

+ Atencion médica de emergencia en casos de enfermedad repentina o accidente.

El programa de Medicaid “Care for Kids” (anteriormente conocido como EPSDT) ofrece
revisiones del desarrollo fisico y mental del nifio (incluyendo nutricion). Esto incluye un
examen fisico sin ropa; revision de oidos, nariz, boca y garganta; pruebas de laboratorio
especiales si se necesitan; y vacunas, ademas puede incluir examenes de vision y de audicion.
El programa también ofrece revisiones odontoldgicas.

De acuerdo con las guias de “Care for Kids”, los nifios menores de 2 afios deben practicarse
exadmenes medicos a los 2, 4, 6, 9, 15y 18 meses. Cuando la fecha de revision de salud del
nifio haya pasado, usted recibird un aviso. Cuando se le practique un examen médico al nifio,
asegurese de pedir al médico que lo reporte como un examen EPSDT.

EXENCION de atencién médica: Algunos nifios que son ubicados en hogares de acogida
provienen de familias cuyas creencias religiosas prohiben algunos o todos los tratamientos
médicos convencionales. En estos casos, el trabajador de ubicacion le informaré sobre sus
responsabilidades especificas relacionadas con la atencion del nifio.

Informacién médica

Cada vez que el nifio vaya donde el doctor, usted debe llevar un registro de la fecha de la
visita, cual fue el médico o proveedor médico que atendi6 al nifio, y el proposito y resultado
de la visita. En el apéndice de este Manual hay un formato sugerido para registrar la
informacion médica. Sin importar si usted elige usar ese formato o no, usted debe
documentar la informacion médica antes mencionada.

Mantenga al trabajador social del nifio actualizado acerca de la atencion médica que reciba el
nifio. Esta informacion también se comparte con el padre o guardian del nifio.
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Informe cualquier herida que sufra el nifio a su trabajador de caso, al DHS o al funcionario de
la corte juvenil el primer dia habil siguiente a la herida. Si hay preocupacion por la gravedad
de la herida, que podria ser el resultado de un abuso de menores, 0 que alguien pueda
sospechar que se trata de abuso de menores, inférmelo inmediatamente, ain si esto implica
contactar a las agencias después de horas laborales normales.

La mejor practica: Documente las enfermedades o heridas que sufra el nifio que no
requieran de atencion médica formal.

Medicamentos

Todos los medicamentos de prescripcion deben mantenerse en un gabinete cerrado y un
adulto responsable debe suministrarselos al nifio a las horas y en las dosis listadas en el
frasco.

Unicamente los adultos - no el nifio ni un adolescente - debe transferir el medicamento a la
escuela, la familia, el hogar de descanso temporal. El medicamento transferido debe indicar
cuéntas pildoras hay en la botella, el propoésito del medicamento y los horarios de
administracion.

Cuando quiera que el nifio deba llevar el medicamento a la escuela o a cualquier otro sitio
fuera del hogar de acogida, como a un programa de tratamiento diurno o al servicio de
cuidado diurno, se sugiere que pida al farmaceuta un frasco de prescripcion vacio y marcado
para ser usado para la administracion del medicamento fuera del hogar de acogida.

La mejor practica: Mantenga todos los medicamentos bajo llave y Unicamente un adulto
responsable debe suministrarselo al nifio. Documente todas las dosis que le ha dado al nifio.

Consentimientos y autorizacion requeridos para la atencion médica

Usted no tiene la autoridad para consentir frente a la atencion médica. Unicamente el padre o
guardian del nifio pueden otorgar consentimiento para dicha atencién, salvo que el custodio
legal pueda dar consentimiento para atencion de emergencia. Si el nifio necesita atencion y el
padre se niega a dar el consentimiento, o no esté disponible, la corte podra ordenar la
atencion medica.

Los padres sustitutos NO podran hacerse pasar por potenciales padres adoptivos del nifio a fin
de obviar la necesidad de obtener la firma de los consentimientos. En todas las situaciones
previas a la adopcion, el guardian debera seguir firmando todos los consentimientos hasta que
se termine la adopcion.

Los padres sustitutos NO deberan firmar consentimientos para ningun tipo de atencion
médica, pruebas o tratamiento. La atencion médica rutinaria de los nifios (tal como los
examenes fisicos anuales, las citas odontoldgicas o la atencion de enfermedades comunes)
generalmente no requiere de una “autorizacion” especifica y puede practicarse sin el permiso
paterno.
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Si un profesional de la salud recomienda un tratamiento o examen especifico para un nifio de
acogida, contacte al trabajador social del nifio. El trabajador conseguira la autorizacion
paterna. Si el DHS tiene la custodia o la guardia del nifio, puede dar el consentimiento para
atencion de emergencia. Pueden surgir otras circunstancias en las que el trabajador social
pedird una orden judicial en relacion con la atencién médica u odontologica del nifio.

Control de natalidad, planificacion familiar y comportamientos responsables

Todas las personas que reciban servicios del DHS, incluyendo un nifio bajo su cuidado, son
elegibles para los servicios de planificacion familiar. EIl uso de control de natalidad es
eleccion del nifio, y éste puede obtener dicho control sin consentimiento del padre o del padre
sustituto.

El nifio puede recibir servicios de planificacion familiar o implementos de control de
natalidad de clinicas de salud materna e infantil o de clinicas de planificacion familiar como
Planned Parenthood ubicadas en su area. Los servicios de planificacion familiar
generalmente estan cubiertos por el Medicaid del nifio de acogida.

Algunos nifios pueden necesitar su guia; en ese caso involucre al trabajador del DHS y a la
familia biologica del nifio en la toma de cualquier decision. No deben llevarse a cabo
discusiones acerca de control de natalidad mientras usted no sepa en qué etapa de desarrollo
esté el nifio.

Muchos de los nifios que ingresan al servicio de acogida tienen una cantidad inusual de
informacidn sexual o tienen mala informacion que han adquirido de sus compafieros, los
medios y experiencias personales. La nifia de octavo grado que esté en su casa puede
expresar que sabe “todo” acerca de su propio cuerpo, pero puede ser incapaz de nombrar
acertadamente las partes de su propio cuerpo. Las etapas de desarrollo varian, pero recuerde,
las edades promedio de los primeros signos de pubertad son:

¢ Hombres: 10a 12
¢ Mujeres: 8a10

Como padre sustituto, tendra que enfrentar comportamientos sexuales especificos y sugerir
estrategias para que los jovenes enfrenten a sus compafieros. ¢Tiene reglas familiares acerca
de los limites personales? Aclare muy bien este punto a los jovenes y explique las razones
por las que estas reglas existen. Anime a los jovenes a definir sus fronteras personales en sus
relaciones con los compafieros. Discuta cualquier preocupacién o preguntas con el trabajador
social del nifo.
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Servicios de salud mental

Actualmente el DHS ha contratado con el Magellan Behavioral Health Care (MBHC) para
gue administre el Plan de Acceso a Salud Mental (Mental Health Access Plan (MHAP)). El
MHAP es un programa de atencion administrado para servicios de salud mental, financiado
por el programa Medicaid. Bajo este programa, el Magellan Behavioral Health Care es
responsable por la revision y autorizacion de servicios de salud mental para la mayoria de las
personas cubiertas por el programa Medicaid, incluyendo a nifios del servicio de acogida.

Para determinar si su nifio esta cubierto por el MHAP, revise la tarjeta médica del nifio y
busque la leyenda “para servicios de salud mental, llame a Magellan Behavioral Health Care
al 1-800-638-8820".

Los administradores del servicio MBHC estan asignados a nifios cubiertos por el MHAP y
son responsables de la revision del caso del nifio y de la determinacion del nivel adecuado y
cantidad de servicios de salud mental que autorizan.

Una vez que un administrador del servicio MBHC es asignado a un nifio, el administrador del
servicio es responsable por el manejo de la atencidn de salud mental del nifio siempre que
éste esté cubierto por el MHAP. El trabajador del DHS y el administrador del servicio NBC
son responsables por la coordinacion de los servicios prestados al nifio y a su familia.

Cuando un nifio cubierto por el MHAP debe recibir servicios de salud mental, el trabajador
del DHS o el proveedor de salud mental debe llamar a MBHC antes de brindar el servicio, a
fin de solicitar autorizacion para prestarlo.

Nota: Los servicios de tratamiento de rehabilitacion (por ejemplo terapia y asesoria,
desarrollo de habilidades y el desarrollo de un plan de intervencion para el manejo del
comportamiento) no estan incluidos en el programa MHAP. EI DHS ha contratado la lowa
Foundation for Medical Care (IFMC) para autorizar estos servicios.

Pruebas de VIH

El virus de inmunodeficiencia humana (VIH) y el sindrome de inmunodeficiencia adquirida
(SIDA) describen una enfermedad que afecta el sistema inmunoldgico de una persona.

Afecta la capacidad del cuerpo para luchar contra la infeccion y vuelve a la persona
vulnerable a infecciones oportunistas que aprovechan la incapacidad del cuerpo para resistirse
a la enfermedad. EI SIDA es realmente la etapa final del proceso de la enfermedad del VIH.

Toda la informacion relacionada con el VIH es confidencial. Sin embargo, se informara a los
padres sustitutos si el nifio tiene VIH/SIDA o si esta en riesgo de la infeccion. Unicamente se
ubicara en su hogar de acogida a un nifio en riesgo de contraer la infeccion del VIH si usted
ha indicado que acepta esos nifios en el momento del licenciamiento o del re-licenciamiento.
Bajo ninguna circunstancia puede divulgar informacién acerca del estatus de VIH del nifio o
de sus padres.

Comm. 33(S) 47 September 2005



Como parte del proceso de licenciamiento, usted reviso el cuadernillo sobre Precauciones
Universales en Hogares Sustitutos y Adoptivos para alertarle sobre las formas de evitar la
dispersion de infecciones sanguineas en su hogar. El VIH es s6lo uno de los patégenos
sanguineos que pueden prevenirse siguiendo estos estandares basicos de higiene. Es vital
para la salud de su familia y de los nifios ubicados en su hogar que se sigan estas
precauciones en todo momento y con todas las ubicaciones.

(Ver Cuidado de nifios con VIH|para mas informacion y requisitos especiales de
confidencialidad).

Por el estigma vinculado con esta enfermedad durante los primeros afios de la década de los
80, no se realizan pruebas a menos que se haya identificado una razon médica. A diferencia
de otras pruebas rutinarias de sangre que puedan practicarse al nifio ubicado en su hogar, hay
ciertos requisitos especiales que deben cumplirse antes de poder practicar una prueba de VIH
en un nifio o un adulto.

Unicamente pueden practicarse pruebas de VIH en un nifio de acogida si se cumplen las
siguientes pautas:

+ Si un medico recomienda la prueba, teniendo en cuenta los sintomas del nifio y los
factores de riesgo en sus antecedentes.

¢ Si la madre del nifio era VIH positiva durante el embarazo.

+ Si el nifio es un infante o un nifio en edad de aprender a caminar, cuyo padre se sospecha
gue ha tenido comportamientos de alto riesgo* y la salud del nifio sugiere la posibilidad
de presencia de anticuerpos contra el VIH.

+ Si el nifio ha sido abusado sexualmente por una persona que se sospecha que ha
participado en comportamientos de alto riesgo*, y ha habido penetracion anal o vaginal o
se ha practicado el sexo oral.

+ Si se sospecha que el nifio es un usuario de drogas intravenosas o sostiene actividades
sexuales con compafieros que pueden haber practicado comportamientos de alto riesgo o
estan infectados con VIH.

+ Si por alguna razén el nifio recibi6 productos sanguineos antes de 1986.

¢ Si el padre bioldgico del nifio recibié productos sanguineos antes de 1986, y el nifio nacio
después del padre recibir el producto sanguineo.

¢ Si el padre bioldgico del nifio o un hermano han sido diagnosticados como infectados con
VIH o han muerto de enfermedades asociadas con el VIH.

* Los comportamientos de alto riesgo que pueden indicar un riesgo mayor para la infeccion
por VIH incluyen:

¢ El uso de drogas inyectables

+ Compartir jeringas, agujas, etc., mientras se usan drogas inyectables.

¢ Tener relaciones sexuales con alguien que ha tenido un resultado positivo para VIH.

+ Haber tenido relaciones sexuales con mas de cinco compafieros en los Gltimos 12 meses.
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+ Haber recibido transfusiones/productos sanguineos antes de 1986.

¢ Haber tenido relaciones sexuales con alguien que haya recibido transfusiones/productos
sanguineos antes de 1986.

¢ Hombres que han tenido relaciones sexuales con otro hombre.

+ Mujeres gque hayan tenido relaciones sexuales con un hombre que ha tenido sexo con otro
hombre.

Usted no tiene el derecho de firmar o solicitar esta prueba. La necesidad de la prueba se basa
en los factores de riesgo y en los indicadores médicos. Unicamente el padre o guardian
pueden firmar para practicar esta prueba. Si la prueba es necesaria y el padre no puede 0 no
desea firmar, el trabajador del DHS puede obtener una orden judicial. Sin embargo, los nifios
menores (jovenes) pueden solicitar Y otorgar el consentimiento para que se practique su
propia prueba, en forma voluntaria, sin el permiso del padre.

Educacion

Las leyes estatales establecen que los nifios de acogida pueden inscribirse en el distrito escolar
donde ese encuentra su hogar de acogida. También pueden participar en inscripcion abierta, segln
sea aplicable.

El trabajador social es el responsable de hacer que los padres bioldgicos firmen los formularios
necesarios para que los registros escolares puedan ser enviados a la nueva escuela. Es importante
que los padres biol6gicos, los sustitutos y el trabajador social clarifiquen quién registrara el nifio en
la escuela.

Como persona responsable por la atencion diaria del nifio de acogida, usted debe establecer y
mantener una relacién de trabajo con la escuela a la que asistira el nifio. También es importante
que los padres biologicos participen en la medida de lo posible. Los padres sustitutos y bioldgicos
deben asistir a las reuniones de padres y maestros del nifio ubicado.

Programa Head Start

Los nifios de acogida estan entre aquellos que pueden ser elegibles para ser admitidos en
Head Stara, un programa de preescolar financiado federal y estatalmente, que ofrece
educacion, salud, nutricion y servicios para minusvalidos a nifios entre 3y 5 afios. Las
inscripciones inician en agosto. El padre o guardian deben firmar la inscripcién en el
programa.

El Proyecto Head Start, lanzado en 1965, esta disefiado para ayudar & nifios menos
favorecidos econdmicamente para que alcancen su maximo potencial. Se ofrecen a los
estudiantes actividades adecuadas para su desarrollo. Los programas Head Start son
administrados por un nimero de agencias adjudicatarias en numerosas partes de lowa.

Un componente importante de Head Start es la participacion de los padres (o de los padres
sustitutos), voluntarios y para-profesionales, quienes reciben capacitacion permanente en
desarrollo infantil y educacién temprana para la nifiez.
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Un dia tipico de Head Start puede involucrar a los nifios en pintura con los dedos, preparacion
del desayuno, merienda o almuerzo, experimentos cientificos, salidas, rompecabezas, masica,
escultura en arcilla y otros juegos.

Servicios de desarrollo infantil

La Ley de Asistencia al Desarrollo Infantil de lowa de 1988 establecié los programas
preescolares para nifios “en riesgo” de entre tres y cuatro afios. Los programas de
subvenciones ofrecen servicios a través de Head Start, escuelas publicas y preescolar o
programas privados de cuidado diurno.

Un nifio “en riesgo” se define como aquel que, debido a una influencia fisica 0 ambiental,
esta en riesgo de entrar al preescolar sin el suficiente desarrollo para tener éxito. La
elegibilidad se basa en el nivel de riesgo del menor, con base en diez criterios, uno de los
cuales es “tener circunstancias especiales como el servicio de acogida”.

Para més informacidn sobre servicios de desarrollo infantil para nifios en riesgo, contacte al
trabajador del nifio o a la agencia local de educacion.

Desprendibles de permiso escolar y formularios de consentimiento

Unicamente el padre o guardian legal del menor tienen la autoridad y el derecho de dar
consentimiento para atencién médica rutinaria, participacion en actividades escolares,
incluyendo salidas de campo y deportes, obtencion de un permiso o licencia de conduccién y
viajar fuera del estado. El custodio legal puede autorizar Unicamente atencién medica de
emergencia.

Los padres sustitutos NO deben firmar desprendibles de permisos para que un nifio bajo su
cuidado sustituto participe en actividades extracurriculares, como salidas de campo y
deportes. Contacte al trabajador social del nifio para que €l haga firmar dichos desprendibles.

Cuando se le pida que otorgue un permiso escrito 0 un consentimiento para una actividad,
contacte al trabajador social del DHS de su nifio para solicitar las firmas necesarias del padre
0 guardian o para obtener un permiso de la corte. El padre sustituto NUNCA debe firmar
como el padre o guardian.

Nota: Puede guardarse un formulario general de permiso firmado por el padre, guardian o
custodio en el expediente escolar del nifio para autorizar la participacion en salidas de campo
y en otras actividades especiales, si el administrador de la escuela acepta un formulario
“abierto” como una autorizacion adecuada.

September 2005 50 Comm. 33(S)



Comm. 33(S)

Reuniones de personal educativo

Usted puede recibir invitaciones para asistir a reuniones de personal educativo, revisiones,
etc., en relacion con los nifios a su cuidado.

Nota: Usted no tiene el derecho de firmar consentimientos para evaluacion o ubicacion
educativa. Unicamente el padre o el guardian legal pueden firmar. (Ver también
Desprendibles de permiso escolar y formularios de consentimiento)

El director de la agencia educativa de educacion especial del area, tras consultar con el
guardian, pueden designar un padre de acogida como “padre sustituto”. La funcion
“sustituta” es para ayudar a la escuela en la planeacién de programas educativos para un nifio
con necesidades especiales, cuando los derechos de paternidad han terminado o no se conoce
el paradero de los padres y el nifio se encuentra bajo la custodia del estado.

Exencioén de tarifas escolares
(Ver también [Tarifas escolares).

Las escuelas deben eximir de todas las “cuotas escolares” a nifios que sean elegibles
financieramente para alimentacién gratuita, FIP, SSI o si el nifio esta en el servicio de
acogida. Entre las “cuotas escolares” que pueden eximirse estan las siguientes:

¢ Gastos de libros de texto
¢ Cuotas de instruccion para educacion de conduccion

+ Transporte para alumnos residentes que asistan a escuelas publicas y que tengan derecho
a transporte

¢ Implementos escolares (aprobado Unicamente cuando la escuela valore una cantidad
especifica en dolares, tal como “implementos escolares -- $5.00”)

¢ Implementos para la proteccion de ojos y oidos

Estudios alternativos

Algunos jovenes se benefician de programas escolares menos estructurados. Se deben
fomentar las mismas expectativas de asistencia regular y terminacion del trabajo escolar. La
decision de transferir a un programa escolar alternativo debe tomarse como un equipo,
incluyendo al nifio, sus padres o guardian, los padres de acogida y el trabajador social.
Algunos ejemplos de programas alternativas incluyen:

¢ GED. El Diploma General de Educacion (GED) es otra opcion educativa, que permite a
algunos jovenes terminar sus créditos de educacion secundaria a través de una serie de
clases y pruebas. Nuevamente, la participacion en un programa GED debe ser una
decision de equipo.
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¢ Escuela Terapéutica Diurna (Day Treatment Schooling). Day Treatment es un
programa terapéutico especifico que incorpora la programacién académica con la
programacién terapéutica para las necesidades especiales del nifio, segun lo define la
comunidad terapéutica.

¢ Educacion en el hogar. La educacion en el hogar tnicamente la puede ofrecer un
personal certificado que use un programa aprobado. La decision de mover al nifio a un
ambiente domeéstico debe ser una decision de equipo y no puede hacerse sin la aprobacion
de los padres o guardian. Los padres de acogida no pueden decidir por si solos la
educacion en el hogar para nifios de acogida.

¢ Escuelas no aprobadas. Si desea inscribir al nifio de acogida en una escuela que no
tenga un programa educativo aprobado, debe discutirlo con el trabajador del nifio. El
padre o guardian deberan tomar esta decision. Un nifio que esté en el servicio de acogida
no puede ser inscrito en una escuela que no utilice maestros certificados.

Educacion superior
(Ver también ADOLESCENTES)

Todos los jovenes en el servicio de acogida, que tengan mas de 16 afios, deben tener un plan
para independizarse una vez se conviertan en adultos. Este plan puede incluir programas de
capacitacion para después de la educacion secundaria, y educacion superior.

El especialista en planificacion de la transicion y el trabajador del menor sugeriran estrategias
para ayudar al joven a buscar una educacién posterior a la secundaria. Como padre de
acogida, usted puede ayudar y animar al joven a obtener informacion sobre programas,
financiacion y a tomar las pruebas necesarias para asistir a la escuela al terminar la educacion
secundaria.

Seguridad

Habitaciones donde duermen los nifios de acogida

Todas las habitaciones deben tener ventilacion y calefaccion adecuadas. Debe haber por lo
menos un area de 40 pies cuadrados para cada nifio en cada habitacién designada. Cuando
esté en el proceso de licenciamiento, y luego durante cada renovacion, el plano de la casa
deberéa indicar el tamafio y nimero real de habitaciones. Esto ayudara en el establecimiento
de la capacidad del licenciamiento.

Ni sus propios nifios ni ningun otro miembro del hogar deberan ser retirados de sus
habitaciones, ni ser enviados al sofa o a un estudio u oficina a fin de acomodar la ubicacion
de un nifio de acogida.

Todas las habitaciones de los nifios de acogida deben haber sido construidas con el propésito
de ser dormitorio o haber sido remodeladas para ese fin. Un cuarto de juegos o un estudio no
son un dormitorio para nifios de acogida.
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Si usted tiene una habitacion en su hogar que actualmente sea un estudio o un cuarto de
juegos, que puede ser designado como habitacion, debera hacer los cambios necesarios para
convertirlo en un dormitorio. Esto puede ocurrir cuando sea licenciado inicialmente, al
momento de la renovacion, o cuando remodele esa habitacion especifica.

Recuerde contactar a su trabajador de licenciamiento cuando la habitacion esté lista para ser
usada como dormitorio, de forma que pueda verificarse que cumple los requisitos y el plano
del hogar pueda ser actualizado para que refleje adecuadamente el espacio en su hogar.

Los nifios de seis afios 0 mas no pueden compartir una habitacion con otro nifio o adulto del
sexo opuesto. Los nifios de dos afios 0 mayores deben tener un sitio para dormir diferente de
la habitacion de los padres sustitutos. Ningun nifio de acogida compartira la habitacion a
menos que sean menores de dos afios y Unicamente entonces en la habitacion del padre de
acogida licenciado en una cama separada.

No es adecuado que los nifios de acogida compartan la cama con sus propios nifios o con
otros nifios. Frecuentemente no tenemos conocimiento adecuado sobre todos los problemas
que el nifio pueda haber tenido antes de su ubicacion. La seguridad de todos los nifios en el
hogar de acogida debe ser una prioridad fundamental.

La mejor préactica: Que todos los nifios de acogida tengan sus propias camas.

Plan de emergencia

Durante toda ubicacion en el servicio de acogida surgen emergencias. Estas pueden incluir
cosas como problemas de comportamiento infantil o enfermedad, asi como una emergencia
en la familia de acogida.

Como parte del proceso de licenciamiento, se espera que usted demuestre su “plan de
seguridad” sobre a qué parte de la casa ir en caso de clima extremo y como salir de la casa en
caso de incendio. Usted debe tener un plan de emergencia en caso de incendio, tornado, etc.
También es recomendable saber anticipadamente como manejara otras emergencias y un plan
para aquellos posibles eventos.

Esta planeacion puede involucrar dénde y cémo buscar ayuda médica para el nifio de acogida,
ya que todos los nifios se enferman de vez en cuando (pregunte al trabajador del nifio).
También podria incluir una determinacion sobre:

¢ A quién llamar en caso de emergencia. (Obtenga los nimeros del trabajador de su
contrato de ubicacion).

¢ Cbmo manejara problemas de comportamiento que surjan con el nifio. (Refiérase a la
seccion sobre Emergencias de comportamiento).
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Decida lo que debe hacer en caso que se escape, tenga comportamientos suicidas o haya
abuso de sustancias con nifios mayores. Si su nifio de acogida estara en servicios infantiles
mientras usted trabaja fuera de casa, disefie un plan anticipadamente sobre dénde deberd ir el
nifio en caso que su proveedor cancele o que la nifiear o el centro de atencion diurna se
niegue a atenderle por enfermedad o problemas de comportamiento del nifio.

Es util entender el procedimiento de atencion por descanso temporal en forma anticipada (ver
seccién sobre [Cuidado de descanso eventual) para cuando pueda necesitarlo debido a una
emergencia en su familia.

Supervision, niferas y atencidn infantil

Como padre de acogida, debe asegurarse que el nifio bajo su cuidado esté a salvo cuando no
esté bajo su directa atencidn. Si usted trabaja fuera de casa y requiere atencién infantil
regular, debe discutir esto con el trabajador de ubicacion antes que ésta se produzca. Para
informacion sobre el pago de atencién infantil regular, ver.

Cuando vaya a salir durante la noche, es importante que su nifiera tenga la madurez suficiente
y la capacidad de manejar los comportamientos del nifio. El nifio de acogida, si esta recién
ubicado, puede asustarse o actuar violentamente en su ausencia.

Debera elegir unicamente nifieras adultas o miembros adultos de la familia con los cuales el
nifio ya esté familiarizado. Algunas familias de acogida ven Gtil un tipo de intercambio de
cuidados infantiles con otros padres de acogida. Para ausencias prolongadas, el cuidado de
descanso eventual puede ser una opcion. (Ver también Cuidado de descanso eventual).

Cualquier cambio en los arreglos para el cuidado del nifio después de la ubicacion deben ser
discutidos con el trabajador. Si no esta seguro sobre la capacidad del nifio para manejar un
cambio en su cuidado, discttalo con el trabajador. Los nifios que entran al servicio han
tenido muchos cambios y pérdidas y pueden necesitar mas consistencia en su cuidado que los
nifios bioldgicos o adoptados.

Los nifios de acogida no deben dejarse al cuidado de otros nifios, a menos que:

¢ Hayan demostrado tener un cierto nivel de madurez suficiente para enfrentar situaciones
de emergencia que puedan ocurrir, y

¢ Que el trabajador del joven haya aprobado.

Usted también debe estar plenamente conciente del impacto de abusos y pérdidas pasados que
haya sufrido el nifio. Aunque se alienta a los jovenes mayores a ganar su propio dinero para
gastos, puede haber problemas si trabajan como nifieras. NO es recomendable que los nifios
de acogida estén a cargo de nifios menores. Esto podria traer un problema de supervision que
puede afectar su licencia de hogar de acogida. Si tiene dudas, contacte a su trabajador de
licenciamiento.
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En lowa no hay una “edad legal” para permitir dejar a un nifio en casa sin supervision, pero
siempre debe tener en cuenta que es posible que no conozca realmente al nifio o joven que
tiene en casa. Algunos nifios de acogida parecen ser muy maduros, pero en su desarrollo
pueden estar en una edad muy inferior cuando se dejan solos. Los siguientes factores pueden
ser preocupantes:

Miedo

Soledad

Aburricion

Capacidad para seguir instrucciones
Influencia de los comparieros
Capacidad para contactar a un adulto
Juicio en caso de emergencia.

® & & 6 6 o o

Siempre consulte con el trabajador del nifio si tiene preguntas acerca del nivel de
estructuracion necesaria para el nifio o joven en su hogar.

Entrega de nifos de acogida

Como custodio o guardian de un nifio de acogida, el DHS o los Servicios de la Corte Juvenil
han entregado el nifio a su cuidado cuando usted firmo el contrato de ubicacion. Es
responsabilidad del trabajador designar o acceder a que una persona especifica provea
cuidado temporal o permanente para el nifo.

Esto incluye, pero no se limita a, proveedores de cuidado infantil, proveedores de cuidado de
descanso eventual, visitas a la familia y familiares, otras ubicaciones. Usted Unicamente
puede entregar (la atencion) del nifio de acogida al trabajador social del DHS, al funcionario
de la corte juvenil o a personas especificamente nombradas por ellos.

Como se anota bajo Cuidado de descanso eventual| usted debe tener autorizacion previa del
trabajador social del DHS o del funcionario de la corte juvenil para la atencion por descanso
ocasional y para el proveedor especifico que usted desea utilizar.

No puede permitir que los nifios de acogida tengan visitas no | Los padres de acogida que permitan

autorizadas de los miembros de su familia o allegados. visitas no autorizadas o contacto
Si una persona no autorizada intenta retirar al nifio de su entre el nifio y su familia biolégica o
cuidado, contacte a las autoridades de aplicacion de la ley parientes, ponen en riesgo:

inmediatamente para asistencia y luego contacte a la agencia. 1. Laseguridad del nifio

Si usted va a estar fuera de casa durante toda la noche o por
mas de 24 horas, debe contactar al trabajador social del DHS
o al funcionario de la corte juvenil antes de partir, para que
ellos hagan arreglos para el cuidado del nifio o para conseguir | 3. La pérdida de su licencia como
autorizacion para los arreglos que usted haya hecho. hogar de acogida

2. Generar la necesidad de mover
al nifio a otro hogar de acogida
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En caso de emergencia, debe intentar notificar al trabajador social del DHS o al funcionario
de la corte juvenil antes de partir. La agencia le ayudara si necesita ayuda para hacer los
arreglos en relacion con el cuidado de un nifio de acogida en el caso que deba ausentarse de
casa por una emergencia.

Si no es posible, haga lo necesario para que una persona responsable cuide del nifio. Usted o
el cuidador que usted elija deben notificar a la agencia que ubicd al nifio lo mas pronto
posible.

Bajo ninguna circunstancia debe dejar nifios de acogida sin supervision en casa durante la
noche. Los nifios mas pequefios, que no pueden supervisarse a si mismos, no deben dejarse
solos en casa en ninglin momento, inclusive durante una emergencia.

Asuntos sociales

Consideraciones culturales

La raza y origen étnico de un nifio son una parte importante de su identidad. Es vital que
respete la raza e identidad cultural del nifio, ya que ello contribuye al desarrollo de su auto
imagen.

Si el nifio es de raza diferente a la de su familia, se aconseja que busque formas para que el
nifio mantenga actividades y conexiones que le sean familiares. Esto demostrara su
aceptacion frente al nifio y expresa que se preocupa por él. Algunas formas de hacer esto
son:

¢ Asistir a eventos comunitarios para el grupo étnico del nifio.
+ Escuchar masica que sea parte de su cultura, o
+ Preparar alimentos que sean comunes en el hogar biol6gico del nifio.

Usted hallara que debera familiarizarse mas con las festividades o tradiciones que son parte
del origen étnico del nifio de acogida, de forma que se sensibilice mas con sus necesidades.

Ademas, los nifios de diferentes razas u origen étnico pueden necesitar consideraciones
especiales sobre el cuidado de su piel y cabello. Si no esta familiarizado con estas
diferencias, consulte al trabajador social del nifio para pedir recursos adicionales.

Religién

Los nifios de acogida tienen el derecho a tener oportunidad de desarrollo religioso y
espiritual, de acuerdo con sus preferencias religiosas y las de sus padres. Los padres del nifio
de acogida deben participar en las decisiones sobre la integracion del nifio en la préctica de su
religion. Esto incluye asistir a la iglesia, clases educativas y eventos especiales, como el
bautismo.
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Los nifios no deben ser obligados a participar en capacitaciones o précticas religiosas que
sean contrarias a los deseos de la familia o a las creencias religiosas del nifio. Usted puede
invitar al nifio a asistir a los servicios religiosos en los que usted participe, pero no se le debe
obligar a asistir. Si el nifio elige no asistir, es posible que deba hacer arreglos para su
supervision durante este tiempo.

Las decisiones de ubicacion también pueden incluir esfuerzos para hacer coincidir las
necesidades religiosas del nifio con la capacidad de los padres de acogida para suplir esa
necesidad. Debe discutir la capacitacion religiosa del nifio con su trabajador antes de aceptar
una ubicacion.

Actividades sociales y recreacion

Es importante que los nifios ubicados en el servicio de acogida reciban las mismas
oportunidades sociales y recreativas que los compafieros que no son de acogida. Sin
embargo, debe tener en cuenta el nivel de desarrollo del nifio y su habilidad para estar en
situaciones menos estructuradas.

Mientras que otros jovenes en la comunidad pueden ofrecerse como nifieros(as) o salir a citas
sin supervision, usted debera reunirse con el trabajador del nifio en relacién con la madurez
del nifio que esté en su hogar. Las dormidas con comparfieros o parientes de su familia
extendida requieren la misma cuidadosa consideracion.

Responsabilidades y deberes domésticos

Los nifios de acogida pueden tener responsabilidades familiares que sean consistentes con su
edad y capacidades. La culminacion exitosa de tareas especificas ayudara a construir la
autoestima y auto-confianza en el nifio.

Debera considerar las experiencias pasadas del nifio cuando decida si debe asignarle una tarea
o0 responsabilidad determinadas. Un nifio puede no saber como realizar una tarea
determinada y puede necesitar instrucciones. Por ejemplo, un nifio que nunca ha vivido en
una granja puede no tener conocimiento ni juicio para completar en forma segura una tarea
que podria ser encomendada a un nifio que esté familiarizado con la vida en la granja.

En algunos casos, la asignacion de tareas puede ser una parte de un plan de manejo de
comportamiento mas general. En estas situaciones particulares, deberia discutir este asunto
con el trabajador social del menor.

Las familias de acogida que permiten que los nifios de acogida utilicen equipos eléctricos
deben, como minimo, seguir las recomendaciones del fabricante para las edades adecuadas de
uso del equipo. Debe considerar la edad de desarrollo del nifio y sus capacidades fisicas
adem@s de la edad cronoldgica.
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Otras cosas que debe considerar incluyen: Si existe un dispositivo de bloqueo automatico en
la maquinaria o equipo, si el area es empinada o esté cerca de una calle/autopista que pueda
causar dafo al nifio de acogida, si usted le supervisarad mientras usa el equipo, etc. Esto
incluye el uso de cortadoras eléctricas de pasto y maquinaria o equipo con el que se pueda
herir el nifio de acogida. No asuma que es segura la utilizacion del equipo eléctrico.

La mejor practica: Nunca deje a un nifio de acogida sin supervision mientras opera equipo
eléctrico.

Mesada del nifio: Dinero personal para gastos

Se recomienda que se dé al nifio un dinero personal para gastos, del dinero que recibe por su
mantenimiento. Este dinero puede o puede no ser entregado directamente al nifio,
dependiendo del acuerdo al que se llegue entre el trabajador, el padre de acogida y el nifio.

El objeto de esta mesada es ayudar al nifio a aprender cémo usar adecuadamente el dinero y a
desarrollar habilidades en el manejo del mismo, de acuerdo con su edad y capacidad de
asumir responsabilidades.

No hay un monto indicado o porcentaje del pago de manutencion que deba ser entregado al
nifio como mesada o dinero para gastos. Sin embargo, existe la expectativa que provea al
nifio con dinero para gastos personales del pago por manutencién como una porcion del pago
por manutencién que usted recibe, no incluye dinero personal para gastos del nifio de acogida

(ver EINANZAS).

Se sugiere que el monto sea igual o similar al que da a sus propios hijos, o considere usar por
lo menos 3-4% del monto bésico total de manutencién que usted recibe por el nifio, de
acuerdo con las guias USDA.

Algunos padres de acogida optan por dar a los nifios mayores un porcentaje mas alto (hasta
14% o mas) para permitir al nifio una mayor discrecién para comprar elementos especiales de
aseo o de maquillaje, aparte de los cominmente disponibles para toda la familia y para que
sea responsable por sus propios costos de entretenimiento.

Visitas y contacto familiar

El trabajador del nifio establecera un plan para contacto y visitas familiares. El plan de visitas
estard escrito en el Plan de Caso Familiar. El plan también puede ser establecido por una orden
judicial. Frecuentemente el plan se vuelve méas generoso o mas restrictivo dependiendo del
progreso o retroceso que experimente el padre.

Si la meta de permanencia del nifio es la reunificacion, el trabajador intentara establecer contacto
frecuente y regular entre el nifio y los padres bioldgicos y otros miembros de la familia. Esto puede
incluir llamadas, cartas y visitas. Se debe propiciar este contacto.
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Puede haber visitas en la oficina de la agencia, en el hogar de acogida, en el hogar del padre o en un
area neutral como un parque. Las visitas pueden ser supervisadas, dependiendo de la situacion del
nifio. Nunca permita ningun contacto no autorizado por el trabajador del DHS o el funcionario de
la corte juvenil entre el nifio y la familia biologica.

El nifio puede tener una reaccion emocional o de comportamiento antes o después de una visita
paterna. Esto puede deberse al deseo del nifio de regresar a casa, a sentimientos encontrados en
relacion con las familias bioldgica y de acogida o a un sentimiento de indefension. Usted no debe
indagar al nifio con preguntas sobre lo que sucede durante una visita, pero debe hacerle entender
que usted esta disponible si él desea hablar.

Si el padre del nifio no asiste a una visita programada, el nifio puede sentirse decepcionado y hasta
con rabia. Usted puede ayudar al nifio a expresar estos sentimientos y a entender que no es su
culpa.

La confidencialidad de toda la informacion sobre el nifio en ubicaciones de familias de acogida y
sus familias esta protegida por los estdndares de confidencialidad del DHS. “Una persona que
reciba informacion del DHS o a través de éste, en relacion con un nifio que ha recibido o esté
recibiendo atencién de acogida, o que sea un pariente o guardian del menor, no debera revelar la
informacion directa o indirectamente, salvo que se autorice”.

Derechos de los padres bioldgicos

Los padres bioldgicos tienen el derecho a ser consultados acerca de todas las decisiones
relacionadas con el nifio, a menos que dichos derechos paternos sean terminados por la corte.
Los derechos y responsabilidades de los padres de acogida estan sujetos a los derechos
residuales del padre bioldgico. El padre bioldgico debe ser consultado sobre cualquier
decision relacionada con el nifio, a menos que haya una emergencia.

Las areas en que los padres bioldgicos deben ser consultados incluyen (pero no se limitan a)
las siguientes:

Licencia de conducir

Cortes de pelo

Perforaciones en el cuerpo y tatuajes

Preferencia religiosa

Matrimonio (a menos que tenga 18 afios)

Enlistamiento en las fuerzas armadas

Participacion en actividades extracurriculares

Procedimientos médicos, quirirgicos y psiquiatricos

Cualquier situacion que requiera la firma de un padre o guardian
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Es importante que los padres tengan oportunidades permanentes de participar en las
decisiones relacionadas con sus hijos. Algunos ejemplos de areas de la vida del nifio que
debera discutir con el padre son la seleccion de la ropa, el corte de pelo, la educacion, las
actividades extracurriculares, la atencion médica y la educacion religiosa.
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Las perforaciones en el cuerpo y los tatuajes son ilegales en lowa para una persona menor de
18 afios sin consentimiento del padre o guardian legal. Usted no puede ofrecer
consentimiento para estos procedimientos.

Un menor debe tener por lo menos 16 afios para obtener una licencia de matrimonio. Cuando
un joven es menor de 18 afios, el padre o guardian legal debe firmar un formulario de
consentimiento antes que pueda expedirse una licencia de matrimonio.

El papel de la familia biologica en la vida del nifio

La agencia supervisora determinaré la participacion de los padres o parientes del nifio en la
ubicacion del mismo en su hogar. El trabajador del caso determinard el grado y la naturaleza
de esta participacion, en consulta con usted, los padres del nifio y otras personas involucradas
con el nifio y la familia. Se otorga especial consideracion a la seguridad del nifio y del padre
de acogida y a la meta de permanencia para el nifio.

Las actividades para mantener y fortalecer los lazos familiares pueden incluir las siguientes:

Participacidn con sus nifios de la visita previa a la ubicacion que se realiza a su casa
Visitas regulares durante la ubicacion

Suministro de fotos familiares para usarse en los libros de vida

El cuidado fisico del nifio durante las visitas (alimentacion, vestuario)

Participacion en citas médicas y odontolégicas y conferencias escolares

Participacion en la valoracion y tratamiento de problemas de comportamiento o médicos
Participacion en el desarrollo del plan de caso

Participacion en las revisiones de la planificacion del nifio y las audiencias en la corte
Participacion en las fiestas de cumpleafios del nifio, celebraciones de festivos, grados, etc.

® & 6 6 6 o O o o

El papel de la familia biol6gica en su vida

Hay muchas cosas que una familia de acogida puede hacer para ayudar a un nifio y a su
familia bioldgica durante este dificil tiempo. Trate de ser comprensivo, no juzgue. Trate a
los padres del nifio como lo haria con cualquier otra persona que acaba de conocer.

El nivel de participacion del padre de acogida con la familia del nifio se establece en el Plan
de Caso Familiar. Usted debe hablar con el trabajador social del nifio acerca de su situacion
familiar y de su papel respecto de la familia del nifio. En todo caso, su nivel de interaccion
con la familia bioldgica debe ser aprobado por el trabajador social del nifio.

Se le pediré que siga el plan de caso en relacion con el contacto familiar y los esfuerzos de
reunificacion. Generalmente, la meta es regresar al nifio a su casa paterna o al hogar de un
pariente.

September 2005 60 Comm. 33(S)



Como padre sustituto, usted tiene la oportunidad de hacer aportes en el proceso de planeacion
de la permanencia, pero no a tomar la decision final en relacion con la participacion paterna.
El rechazo o la no aceptacion de la participacion de los padres bioldgicos o adoptivos y
el no seguimiento del plan de caso pueden ser bases suficientes para negar, revocar o
suspender una licencia.

En raras ocasiones, cuando hay algun riesgo indebido para el nifio o su familia, la ubicacién
del nifio puede no ser revelada a los padres. En estas situaciones usted debera compartir
informacion acerca del nifio, fotos y otro material con sus padres biol6gicos o adoptivos a
través del trabajador social del nifio.

Estableciendo limites v sequridad

En algunas ocasiones, el trabajador social puede pedirle que supervise las visitas entre el nifio
de acogida y su familia bioldgica, o que ayude en el transporte durante las visitas. Su
participacion y el papel durante la visita variaran con base en el nivel de comodidad,
experiencia y circunstancias especiales de la situacion. Se le podra pedir que llene una

“Resumen de Visita Supervisada”. (Ver|apéndice)

Si se siente incdmodo con la supervisién de visitas entre el nifio y el padre, pida capacitacion
en este aspecto y negocie con el trabajador la mejor forma de manejarlo para asegurar
resultados positivos para el nifio.

Todo contacto debera ser programado o aprobado por el trabajador social. El trabajador
social puede permitirle tener contacto directo con la familia biolégica para acordar visitas. Si
los padres bioldgicos no se presentan a la visita programada, por favor avise al trabajador
social acerca de ello.

Si un padre bioldgico u otro visitante autorizado parecen estar embriagado, 0 demuestra
comportamiento irracional, en lo posible no permita que continGe la visita. Intente contactar
al trabajador social o a las autoridades inmediatamente. Bajo ninguna circunstancia se puede
permitir que visitantes inesperados retiren al nifio de su cuidado para una visita. Contacte al
trabajador social inmediatamente, y a la policia si es necesario.

Transporte

Se espera que suministre el transporte para el nifio de acogida segun sea apropiado y segln se
indique en el Plan de Caso Familiar. Asi como con sus propios nifios, los de acogida necesitaran

transp

orte para muchas actividades escolares y comunitarias.

También sera responsable de llevar al nifio de acogida a todas las citas relacionadas con cualquier

Servic

io que el nifio necesite, a menos que haya arreglado otra cosa con el trabajador del nifio. Esto

incluye, pero no se limita a citas odontoldgicas, oftalmoldgicas y médicas.
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Los padres biol6gicos deberan participar asistiendo a las citas y a las actividades en que participe el
nifio cuando sea posible. Discuta con el trabajador del nifio y refiérase al Plan de Caso Familiar
para saber cual es el plan de transporte para el nifio. (Ver|LO QUE DEBE SABER CUANDO |
TRANSPORTE NINOS).

Reembolso del transporte

Cuando su responsabilidad incluya el transporte relacionado con visitas familiares o previas a
la ubicacion fuera de la comunidad donde usted vive, puede recibir un $1.00 adicional por dia
en el pago de manutencidn del nifio. Este pago de transporte puede aplicarse adn si el nifio no
es elegible para un pago por dificultad en la atencion o mesada de hermano.

Los padres de acogida también pueden recibir reembolso de Medicaid por gastos de viaje
cuando:

+ Lainstitucion médica mas cercana que puede satisfacer las necesidades especificas esta
fuera de su comunidad de residencia, 0

¢ Un medico ha remitido al nifio a un especialista en otra comunidad.
Usted necesitara aprobacidn previa de parte del trabajador de caso del DHS para el nifio y

llenar la Reclamacion por Transporte Médico que se encuentra en el péndice|de este manual.
(Ver también FINANZAS: transporte y viajes).

Viajar con su nifo de acogida

Es permitido llevar a su nifio de acogida cuando viaje dentro del estado de lowa. Si planea
pasar fuera durante la noche o mas de 24 horas, debe avisar al trabajador de caso del DHS
donde puede ser ubicado. EI DHS, como custodio legal, tiene la responsabilidad de saber la
ubicacion de los nifios de acogida.

Si planea viajar fuera del estado y llevar con usted al nifio de acogida, debe tener autorizacion
previa. Solicitela con por lo menos 30 dias de anticipacién a la fecha del viaje. El padre del
nifio debera firmar una autorizacion escrita otorgando permiso al nifio para viajar fuera del
estado.

Pueden surgir problemas especiales cuando un nifio necesite atencion médica mientras esté
fuera del estado, porque pocos proveedores de fuera del estado desean participar en el
Programa Medicaid de lowa. Asegurese que tiene un adecuado suministro de medicamentos
usualmente prescritos o suministros. Hable con el trabajador del DHS para su nifio sobre qué
hacer si requiere atencion médica y no hay un proveedor de Medicaid.

Si no puede obtener el permiso de los padres o del guardian, ni obtener la aprobacion de la
corte para llevar al nifio fuera del estado, debera proveer cuidado de descanso eventual para la
atencion del nifio durante su ausencia. El trabajador del nifio debera participar en la
planeacién del cuidado de descanso eventual.
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Nifios con necesidades especiales
(Ver BERVICIO DE ACOGIDA DE NIVEL TERAPEUTICO (DE TRATAMIENTO) y

FINANZAS)

El DHS define que un nifio tiene “necesidades especiales” dentro del programa de atencion de
acogida de acuerdo con los siguientes criterios:

+ Si el nifio ha sido diagnosticado por un médico con una incapacidad que limite sustancialmente
una o mas de las actividades principales de la vida, y si el nifio requiere tratamiento profesional,
ayuda en su auto-cuidado, o comprar equipos de adaptacion especiales.

¢ Siun profesional calificado en retraso mental ha determinado que el nifio sufre retraso mental.

+ Siun profesional en salud mental calificado ha diagnosticado que el nifio tiene un problema
psiquiatrico que impide el funcionamiento mental, intelectual o social del nifio.

+ Siun profesional en salud mental calificado ha diagnosticado que el nifio tiene un desorden
emocional o de comportamiento caracterizado por un comportamiento situacional inapropiado
gue se desvia sustancialmente de un comportamiento adecuado para la edad del nifio, o que
interfiere significativamente con el ajuste intelectual, social o personal.

¢ Si un medico profesional o un profesional en salud mental, o un supervisor de abuso de
sustancias ha diagnosticado que el nifio tiene un problema de abuso de sustancias.

¢ Si el nifio es un menor refugiado no acompafiado.

¢ Si el nifio ha sido legalmente declarado delincuente.

Si el trabajador social determina que el nifio cumple con uno de los criterios, se le podra autorizar
un pago por mantenimiento mas alto, para cubrir los gastos adicionales asociados con las
necesidades especiales del nifio. Este pago se conoce como pago por “dificultad de cuidado”. Este
no es el mismo tipo de atencion o cuidado que el cuidado de nivel “terapéutico”.

Cada seis meses, el trabajador social reevaluara si el nifio atin cumple con los criterios del pago
especial. Si el nifio ya no cumple con uno de los criterios, se podra retirar el pago por dificultad de
cuidado de su cheque de manutencion. Si tiene dudas acerca de este pago, debe hablar con el
trabajador social o el supervisor.

Cuidado de descanso eventual

El “Descanso eventual” se define como un descanso temporal en el suministro del servicio de
acogida permanente (de 24 horas). Su propo6sito es ayudar a reducir el estrés y a conservar hogares
de acogida de calidad. EI descanso eventual debe ser arreglado y aprobado por el trabajador del
nifio con suficiente anticipacion. El cuidado de descanso eventual puede ser ofrecido Unicamente
por otro padre de acogida que pueda aceptar al nifio dentro de su capacidad licenciada. Unicamente
el DHS puede aprobar variaciones al limite de capacidad.
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Cada nifio de acogida es elegible para 24 dias ubicacion en el caso de cuidado de descanso eventual
en un afo calendario. El descanso eventual no necesita una estadia durante la noche. Cualquier dia
parcial cuenta como un dia de descanso eventual para efectos del reembolso. Para estadias durante
la noche, una cuenta como un “dia de descanso eventual”. Contacte al trabajador de su nifio si tiene
preguntas acerca del descanso eventual, asi como para saber cuéntos dias le restan, o cuando se hizo
un pago.

Los padres de acogida deben tener experiencia y capacitacion para tratar a los nifios ubicados bajo
su cuidado, bien sea una ubicacién de acogida regular o un cuidado por descanso eventual. Las
ubicaciones por descanso eventual deben tener en cuenta la compatibilidad con los nifios que ya
estén en el hogar. Siempre deben asegurarse la seguridad y necesidades de todos los nifios en el
hogar.

Debera contactar a su trabajador de licenciamiento, quien le asistira a ubicar un cuidador por
descanso eventual adecuado en su condado. También debera notificar a la escuela del nifio el
nombre, direccion y teléfono del hogar que cuidar al nifio durante el descanso eventual. Contacte
a su trabajador de licenciamiento tan pronto como pueda cuando necesite ayuda asegurando un
descanso eventual.

Como proveedor de cuidado por descanso eventual, usted tiene derecho a conocer los
comportamientos y necesidades del nifio, incluyendo necesidades médicas especificas, pero no
situaciones especificas, tales como los antecedentes sobre la familia bioldgica ni las razones para la
ubicacion en el servicio de acogida.

Siempre tenga en cuenta el asunto de confidencialidad - los proveedores de atencién por descanso
eventual no necesitan ni pueden tener acceso a la historia completa del nifio. Sin embargo, si
necesitan informacion acerca de comportamientos y necesidades generales del nifio.

Nota: Los campamentos no deben ser considerados como una opcion de descanso eventual, ya que
los consejeros del campamento no son cuidadores. Ademas, en el evento que el nifio no pueda
permanecer en el campamento por su comportamiento o enfermedad, usted debe estar disponible o
tener una familia de descanso eventual en su lugar.

September 2005 64 Comm. 33(S)



ADOLESCENTES




ADOLESCENTES

Todos los nifios y jovenes se desarrollan en una forma similar. Sin embargo, es importante recordar que
el desarrollo del joven bajo su cuidado puede complicarse por:

+ Las privaciones, el abandono y el abuso fisico y sexual afectan la formacion de la auto-imagen, los
valores, la identidad y la confianza en los demas.

¢ Los conocimientos y destrezas del joven pueden demorarse por caos familiar, abuso y abandono, o
por multiples mudanzas.

¢ El historial de ubicaciones y la informacion limitada o inexacta pueden contribuir a la falta de un
entendimiento claro sobre la historia personal y familiar del joven.

¢ Las mudanzas frecuentes afectan la capacidad del joven para desarrollar un grupo de compafieros
consistente y tiene impacto en el sentido de pertenencia a un grupo.

+ La falta de contacto adecuado o apropiado con la familia biolégica o la falta de una familia sustituta
permanente afecta los sentimientos de seguridad y auto-valoracion.

+ El abandono o el abuso fisico o sexual puede tener como resultado la incapacidad de identificar y
expresar emociones adecuadamente.

¢ El auto-concepto puede ser afectado negativamente por muchos factores, entre ellos:

e Ser rechazado por la familia bioldgica

e Abuso emocional, fisico o sexual, 0 abandono

e Separacion de los padres y hermanos

e Mudltiples ubicaciones

e Un sentimiento de ser “diferente” de sus compafieros por no vivir con su familia
o Hacerse responsable de tareas paternales a una edad muy temprana

Todos estos factores afectan la capacidad del joven para tomar riesgos y aprender y practicar nuevas
habilidades. Los rechazos y las multiples ubicaciones del pasado pueden afectar el deseo y habilidad del
joven para crear nuevas relaciones.

Usted esta en una posicion de fundamental importancia para modelar las habilidades necesarias para
permitir al adolescente aprender y hacer el paso a la adultez en forma exitosa. El trabajador del nifio y el
especialista de planeacion de la transicion del &rea de servicios estableceran un plan y las estrategias para
que usted ayude al joven bajo su cuidado.
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Reqlas, estructura e independencia

Considere las reglas que ya tiene establecidas para sus propios nifios u otros nifios y jovenes que
han vivido en su hogar.

Una tarea de desarrollo del adolescente que todos los jévenes trabajan es la lucha por la
independencia. Sin embargo, el joven ubicado en su hogar puede necesitar un ambiente mucho mas
estructurado y consistente para lograr esta independencia. Todos los miembros del equipo haran
aportes al desarrollo del plan para el joven. Las necesidades especificas del joven seran la principal
consideracion.

Conduccion
(Ver también FINANZAS: Exencion de la tarifa de capacitacion para conducir)

Todos los distritos escolares de lowa deben ofrecer o tener disponibles para todos los estudiantes
que residan en el distrito escolar o para estudiantes de lowa que asistan a escuelas diferentes de las
publicas en el distrito, un curso aprobado de educacién para conducir.

Debe llenarse un “Consentimiento paterno para conducir”, firmado y autenticado en notaria, a fin
de que el joven participe en la educacion para conducir. Este es un formulario del Departamento de
Transporte que puede obtenerse en la escuela o el DOT.

Los padres de acogida no pueden firmar este formulario. Contacte al trabajador del joven para que
se firme el formulario. Los nifios de acogida estan exentos de los costos de la educacion para
conducir. Contacte a su agente de seguros para ver si el nifio esta cubierto por su seguro mientras
conduzca con un permiso valido.

Sequro de automoviles

Una vez que el adolescente ubicado en el servicio de acogida obtenga su licencia de conducir,
es usted quien decide si permite que el nifio maneje su auto. Si lo permite, debera agregar al
menor a su seguro de automoviles y pagar las tasas de seguro adicionales. Puede considerar
gue el nifio pague todo o parte de la prima adicional.

Propiedad de un vehiculo

Los nifios de acogida de 16 afios 0 mas pueden tener sus propios autos. Sin embargo, cuando
un nifio esté bajo la custodia o guardia del DHS o de la JCS, esto debe discutirse con el
trabajador social o con el funcionario de la corte juvenil. Un adolescente que puede comprar
un auto debe llevar el seguro del vehiculo y tener una licencia de conduccion valida. Usted
debe verificar que se cumplan estas condiciones.
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Nifos de acogida gue ofrecen transporte a otros

No se debe esperar que un nifio de acogida ofrezca transporte a otros nifios del hogar. Puede
haber problemas de responsabilidad. Usted es responsable de asegurar un transporte con una
persona adulta para los nifios de acogida que haya en su hogar.

Planeacidn de la transicion
(Ver apéndice| para [lista de verificacion)

Los jovenes de acogida deben desarrollar las destrezas necesarias para una transicion suave de la
red segura del servicio de acogida a las tareas diarias de la vida como adultos auto-suficientes y
responsables. La juventud de hoy maneja muchos asuntos complejos al prepararse para el mundo
adulto.

Todo adolescente necesita ayuda para preparar su transicion de adolescente a la temprana edad
adulta. Esta transicion frecuentemente es mas compleja para uno que esté en el servicio de acogida,
quien puede tener una auto-confianza limitada y puede carecer de habilidades basicas como
elaboracion de un presupuesto, metas educativas o de carrera, asegurar una vivienda y un empleo,
compra de alimentos y preparacion de su comida.

Ensefianza de habilidades de vida

Usted aprende por observacion, especialmente los comportamientos modelados por adultos
importantes en sus vidas. Usted, como padre de acogida, es una fuente invaluable para
ayudar a los adolescentes bajo su cuidado en una transicion exitosa del sistema de atencion de
acogida a la temprana edad adulta.

No solo esté usted disponible dia a dia para modelar el comportamiento en un ambiente del
mundo real, sino que usted también puede ofrecer entrenamiento y retroalimentacion al joven
acerca de su desempefio en tareas importantes de la siguiente forma:

¢ Mensajes consistentes acerca de los roles.

¢ Oportunidades para adquirir conocimiento y habilidades necesarias para los papeles
adultos.

Oportunidades para practicar esas destrezas.

Reglas claras y estandares de comportamiento.

Recompensas y refuerzos significativos.

Consecuencias claras por no cumplir las expectativas.

Involucramiento con adultos y compafieros que se preocupen por él.
Exposicién a organizaciones comunitarias.

Modelos de rol respetados.

Oportunidades de trabajo que promuevan el auto-respeto y la auto-suficiencia.

*® & & &6 6 o o o

El trabajador del joven y el especialista de planeacién de la transicion le ayudaran a
desarrollar estrategias especificas para ser usadas con el joven bajo su cuidado.
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Empleo e impuestos

Un nifio puede trabajar fuera de casa si cumple los requisitos minimos de las leyes de trabajo
del menor. Las labores de la granja deben cumplir los estandares de la Ley de Seguridad en
Granjas. Verifique con su Centro Local de Desarrollo de la Fuerza de Trabajo para
informacion especifica.

A medida que el joven se acerca a los 18 afios, un trabajo puede ayudarle a prepararse para la
transicion hacia la vida adulta. Sin embargo, es importante que los trabajos no afecten en
forma negativa la capacidad del adolescente para terminar su educacién. Un “buen” trabajo
para aun adolescente le permite aprender una variedad de nuevas destrezas y a desarrollar las
capacidades necesarias para el trabajo de adultos.

Se necesita una tarjeta de seguridad social para el empleo, y el empleador debe sacar FICA de
acuerdo con la ley. Verifique con la oficina local del IRS sobre los impuestos federales y
estatales sobre el ingreso. Informe el ingreso del adolescente al trabajador social del DHS.

El servicio de acogida después de los 18
(Ver Ubicaciones voluntarias)

Un nifio puede permanecer en el servicio de acogida y en su hogar después de los 18 afios si usted
accede y si el joven firma un acuerdo voluntario de ubicacion. El joven debe estar inscrito en una
escuela secundaria, GED o un programa de ecuacion especial y estar trabajando hacia las metas del
plan de caso. El especialista de planificacion de la transicion seguira estando disponible para usted
y para el joven y tiene acceso a muchos libros y videos valiosos que puede pedir prestados.

Solicitud de ayuda financiera en la universidad

Hay pasos importantes que debe recordar para ayudar al nifio bajo su cuidado con la educacion
universitaria o posterior a la secundaria:

¢ Entre mayo del primer afio y octubre del ultimo afio de la escuela secundaria del adolescente, el
estudiante debe tomar sus pruebas ACT o SAT. Los consejeros escolares deben tener
informacion sobre esto. Estimule la asistencia a las ferias escolares y las visitas a las
instalaciones de las entidades que esté considerando.

¢ Después del 1 de enero del ultimo afio escolar del adolescente, llene la Solicitud Gratuita de
Ayuda Estudiantil Federal (Federal Student Aid (FAFSA)) que exigen la mayoria de los
programas de ayuda financiera. Estas estan disponibles en la oficina de guia de la escuela, 0 a
través del funcionario de ayuda financiera de la universidad, o a través de la lowa College
Student Aid Commission.

Las fechas limite de solicitud varian, dependiendo de la universidad.
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Un joven de acogida puede ser elegible para una o mas becas y programas de subvencién estatales,
con base en las necesidades. Si la ubicacion en el servicio de acogida es por orden judicial, el joven
esta a cargo del estado y solo se considerara su ingreso, sin necesitar la informacion paterna.

La informacion y solicitudes pueden obtenerse del lowa College Student Aid Commission en 200
10™ Street, 4° piso, Des Moines, lowa 50309, teléfono (515) 281-3501 o en la linea gratuita
800-383-4222. También puede visitar el sitio Web: iowacollegeaid.org.

El joven puede calificar para becas con base en la necesidad o el mérito. El especialista en
planeacion de la transicion es un recurso valioso para ayudar al joven a identificar recursos
financieros.

La beca Benjamin Eaton

La NFPA ofrece una beca para jovenes de acogida que deseen seguir su educacién mas alla
de la secundaria, incluyendo estudios universitarios, vocacionales y entrenamiento laboral, asi
como cursos por correspondencia, incluyendo el GED. (Los hijos bioldgicos y adoptivos de
los padres de acogida también son elegibles).

Se aplican los siguientes requisitos:

+ Para calificar para una beca universitaria, un joven debe:

e Estar en el tltimo afio de educacién secundaria (sin importar la edad).

e Suministrar una copia de sus documentos escolares.

e Suministrar la documentacion sobre el costo de la universidad.

e Regresar la solicitud y todos los otros documentos necesarios antes del 31 de marzo.

e Ser aceptado por una Universidad acreditada antes de recibir los fondos. (Una
prueba de esto seria una copia de la carta de aceptacion de la escuela).

Un joven que recibe una beca debe regresar la parte que no utilizé o un porcentaje
adecuado si se retira de la Universidad o no mantiene los promedios de calificaciones
exigidos por la institucién.

¢ Para calificar para una beca para capacitacion vocacional o laboral, un GED por
correspondencia u otros fines educativos, el joven debe

e Tener por lo menos 17 afios (estando o no en la escuela).

e Suministrar documentacién sobre el costo de la escuela, centro de capacitacion u otra
institucion educativa.

e Regresar la solicitud y todos los otros documentos necesarios antes del 31 de marzo.

o Ser aceptado en el programa acreditado antes de recibir los fondos (una prueba de
esto es una copia de la carta de aceptacion).
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Un joven que recibe una beca debe regresar la parte que no utilizé o un porcentaje

adecuado si se retira de la Universidad o no mantiene los promedios de calificaciones
exigidos por el curso o programa.

Cada solicitante debe enviar:

¢ Un formulario de aplicacién lleno (disponible en el sitio Web de NFPA:
www.nfpainc.org)|

¢ Por lo menos dos cartas de recomendacion (de los padres de acogida, trabajadores
sociales, centro residencial, rectores, maestros, consejeros, empleadores, etc.).

¢ Una declaracion escrita a maquina de 300-500 palabras sobre “Por qué deseo ampliar mi

educacion y por qué debo ser considerado para una beca de la National Foster Parent
Association”.
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COMUNICACION Y TENENCIA DE REGISTROS

Asi como la comunicacién es importante para mantener todas las relaciones saludables, es vital para
suplir las necesidades del nifio de acogida. No solo usted necesita mantener a todos los miembros al tanto
sobre el proceso del nifio, sino que también debe mantener al personal de licenciamiento al tanto de
cualquier cambio en el hogar de acogida.

Una ubicacion exitosa, asi como la seguridad del nifio ubicado en su hogar dependen de una buena
comunicacion entre ustedes, los trabajadores del DHS, el personal de la corte juvenil, los terapeutas y los
demas trabajadores involucrados con su nifio de acogida y su caso.

Recordatorio: Todas las comunicaciones relacionadas con el nifio y su familia deben mantenerse
confidenciales. Cuando use el correo electrénico para comunicarse con el trabajador del nifio u otros
miembros del equipo, recuerde que los demas habitantes de su hogar pueden tener acceso al mensaje a
menos que su computador esté protegido por contrasefias. Estas mismas protecciones pueden implicar
que el trabajador no reciba el mensaje a tiempo.

Confidencialidad

Toda la informacidn relacionada con los nifios de acogida, que se obtenga del Department of
Human Services o a través de éste es confidencial, de acuerdo con el codigo de lowa. Esto incluye:

¢ Informacién de identificacion, como el nombre, nimero de seguridad social, edad, sexo, peso,
altura

+ Informacion de contacto, como direccion actual, direccién permanente, nimeros de teléfono,

etc.

Condiciones fisicas y de salud mental

Preferencias religiosas y culturales

Informacion familiar

Estatus legal

* & & o

Los padres de acogida deben recibir permiso escrito del guardian legal para revelar informacion
sobre el nifio. El trabajador de ubicacion del DHS es usualmente la persona responsable de la
obtencidn de consentimientos. Usted no puede divulgar informacién que otros le hayan dado.
Puede reveler informacion que obtenga de su propia interaccion con el nifio, a personas que
necesitan saberla.

La informacidn contenida en esta seccidn es un breve vistazo general al tema de confidencialidad.
Por favor refiérase al cuadernillo Ilamado Confidencialidad: Una guia para padres de acogida, para
mayor discusion sobre este tema. Puede obtener esta guia de la lowa Foster and Adoptive Parent
Association (IFAPA) llamando al 1-800-277-8145 6 515-289-4567.
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El cuadernillo explica y aclara las leyes de confidencialidad que son pertinentes a los padres de
acogida, educa sobre asuntos de confidencialidad, toca los diferentes tipos de situaciones que
surgen cominmente en el servicio de acogida y ayuda a establecer y fomenta las mejores practicas.

Definicion de confidencialidad

Puesto en términos sencillos, la confidencialidad significa que a usted como padre sustituto se
le confia una informacidn acerca del nifio de acogida y de su familia, que no puede hacer
publica y que debe mantener en secreto.

El nifio de acogida y su familia tienen el derecho a la privacidad, que usted debe preservar.+
Basicamente, esto significa que no puede compartir la informacion acerca de su nifio de
acogida con nadie y que no puede siquiera identificarlo como nifio de acogida.

Entender y respetar las leyes de confidencialidad de lowa es uno de los asuntos mas
complejos con los que tendra que lidiar. Estas leyes pretenden proteger la privacidad de los
nifios de acogida y de sus familias biologicas, y a su vez, crear una relacion basada en la
confianza y el respeto para las familias de acogida, las bioldgicas, los nifios de acogida y
otras personas involucradas.

La violacion de las leyes de confidencialidad puede ser castigada tanto civil como penalmente
y/o puede exigir que los padres de acogida cumplan con un plan de accion correctivo o
pierdan su licencia de hogar de acogida.

Toda la informacién que se obtenga a través del DHS o de él es confidencial, de acuerdo con
el Cadigo de lowa. El rompimiento de la confidencialidad es un asunto grave. No se limita
Unicamente a la divulgacion del nombre de un nifio. También incluye la divulgacion de
informacion de identificacion (edad, sexo, altura, etc.), sus preferencias religiosas y
culturales, direccidn, condiciones de salud fisica/mental, informacion familiar o estatus legal.

Obviamente, muchas de las personas que le rodean estaran al tanto de los eventos diarios de
la vida del nifio. Usted o sus amigos pueden familiarizarse con la familia del nifio aparte de
la situacion de acogida. Usted y el nifio querran desarrollar una informacion simple y sencilla
acerca del nifio para situaciones sociales, incluyendo cémo presentar al nifio.

¢ Cuando puede compartirse la informacién?

Los padres de acogida deben recibir permiso escrito del guardian legal para revelar
informacion sobre el nifio. El trabajador de ubicacion del DHS es usualmente la persona
responsable de la obtencion de consentimientos.
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Excepcion: Usted puede compartir la informacion con autorizacion especifica del padre o
guardian sobre la base de la necesidad de saber (hasta el punto en que sea necesario para que
la persona pueda suministrar servicios adecuados al nifio) con:

Proveedores médicos

Agencias que presten servicios al nifio o a la familia

La corte

El guardian ad litem del menor, el defensor especial designado por la corte, o el abogado
Una junta local de revision del servicio de acogida

* & & o o

Es importante recordar que la informacion que se comparte con usted acerca de los problemas
del nifio y de su familia, o los antecedentes, se hace sobre una base profesional. No puede ser
divulgada socialmente, asi como usted esperaria que su médico, ministro, abogado no
divulguen su informacién personal.

Sin embargo, los padres de acogida pueden, en ocasiones, tener que encontrarse con otros
padres de acogida, grupos de apoyo, proveedores de servicio de descanso eventual,
proveedores de cuidado diurno o su enlace para asistencia, apoyo o suministro de
informacion sobre el cuidado. Esto puede hacerse sin tener que usar los apellidos ni otra
informacion de identificacion (ver arriba) acerca del nifio de acogida.

Usted unicamente puede divulgar en su discusion informacién que obtenga de las
interacciones con el nifio, no informacidn que otras personas le hayan proporcionado. Los
proveedores de cuidado por descanso eventual, en particular, deben conocer acerca de los
comportamientos generales y las necesidades del nifio, pero no tienen por qué conocer toda su
historia.

Discusién de su nifo de acogida con otros padres de acogida

En las discusiones de grupo de apoyo, si bien debe mantener la confidencialidad dentro de la
reunion, usted puede compartir sus sentimientos relativos a la pérdida y separacion, planes de
permanencia para el nifio, y cdmo se siente sobre el plan, ya que afecta, en general, al nifio de
acogida.

Comepartir ideas y recursos comunitarios para ayudar con las necesidades del nifio y el
impacto del comportamiento de éste sobre la familia de acogida, asi como otros asuntos que
se centran en los comportamientos y necesidades de los nifios en los hogares de acogida
puede resultar muy benéfico.

Es importante recordar que la informacion especifica que se le provea acerca del nifio o de su
familia no puede ser compartida, Unicamente el conocimiento que usted haya obtenido de su
contacto e interacciones con el nifio.
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También tiene que tener en cuenta el riesgo de confidencialidad cuando utilice un teléfono
celular o inalambrico. Si bien se han hecho muchas mejoras a estos teléfonos, usted no tiene
ninguna garantia que los deméas no puedan escuchar su conversacion. Use el sentido comin
cuando se comunique por estos teléfonos y no revele informacion personal sobre un nifio de
acogida ni sobre ninguno de los miembros de su familia.

Confidencialidad de registros escritos

La informacidn escrita, como registros o cuadernos que llevan los padres de acogida son otra
forma de informacion confidencial. Algunos de ustedes pueden mantener sus “notas” en
forma electrénica. Tenga en cuenta los riesgos asociados con el uso del correo electronico o
de guardar informacion sobre el nifio en su computador.

A menos que usted pueda asegurar esta informacion, sea cuidadoso sobre lo que ingresa a
estos archivos. Muchas familias permiten que sus hijos y otros parientes tengan acceso al
computador de su hogar. Usted debe estar seguro que otras personas a las que le permita el
uso de su computador no estan teniendo acceso a la informacion sobre su nifio de acogida.

Sus notas y registros deben estar disponibles tanto para el DHS como para el personal de la
agencia privada segun la soliciten. Los registros y cuadernos completos deben ser entregados
al administrador del caso del DHS cuando termine la ubicacion del menor en su casa. No se
deben compartir los registros con otras personas que no estén asociadas con el personal de la
agencia antes mencionada.

Cualquier informacidn obtenida por la familia de acogida acerca del nifio y de su
comportamiento o problemas debe ser compartida con el DHS o el personal de la agencia
privada involucrado en el caso y no sera mantenida como “Confidencial” por la familia de
acogida. Cuando el nifio se retira de su hogar, estas informaciones deben ser entregadas al
trabajador del nifio.

La mejor practica: Mantenga copias de sus registros, notas y cualquier otra informacion
pertinente después que el nifio deje su hogar, en un archivo bajo llave para efectos de una
posible auditoria.

Periddicos, televisidén y otros medios

El reconocimiento especial es importante para todos los nifios. Sin embargo, debe tenerse un
cuidado especial para no identificar al nifio como de acogida.

Las familias de acogida pueden tener contacto con los medios. Los padres de acogida no
pueden firmar consentimientos para que las fotos de un nifio de acogida sean impresas y se le
identifique como un nifio de acogida en los diarios. Unicamente el guardian legal o el padre
del nifio pueden firmar el consentimiento. Es permitido, sin embargo, que se tomen fotos
escolares y fotos de equipo.
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Los nifios de acogida unicamente pueden ser fotografiados para articulos de periodico por
actividades en las que no se les sefiale como nifios de acogida. Un ejemplo seria una foto de
nifios de escuela asistiendo a una actividad de campo en la que no se escriban los nombres en
el diario, Unicamente una referencia al ““5° grado de la escuela Elemental Wilson”.

Cuando se vayan a usar los nombres necesitara un permiso de divulgacion del guardian
(generalmente el DHS o el padre bioldgico). Los ejemplos pueden incluir una foto del equipo
de fatbol o una salida de campo donde se muestre una foto de toda la clase y se listen los
nombres. EI nifio no puede ser identificado como un “nifio de acogida” o “el nifio de acogida
del Sr.y Sra. Jones”.

La mejor practica: Consiga una autorizacion de divulgacion de informacion para cualquier
tipo de articulo de prensa o cualquier tipo de fotografia escolar que pueda ser vista por el
publico.

Aunque usted tenga todos los derechos de un padre mediante una orden de la corte juvenil, la
divulgacion de informacion confidencial que no es considerada de necesario conocimiento y
no debe ser divulgada por el padre de acogida.

Mantenimiento de registros
(Ver ppéndice)

Las leyes de licenciamiento de hogares de acogida exigen gque usted mantenga un cuaderno o folder
para cada nifio. Este debe incluir toda la informacion que se le suministr6 en el momento de la
ubicacion, y debe también incluir:

Nombres y direcciones de los doctores que han tratado al nifio,

El tipo de tratamiento médico que recibio el nifio durante su estadia en el hogar de acogida,
Reportes escolares, incluyendo calificaciones y fotografias,

La fecha de salida del nifio del hogar de acogida, y

El nombre y direccion de la persona que recibid el nifio.

* & & o o

Esta es una lista minima. Usted recibir una copia de los planes de permanencia del caso del nifio y
posiblemente otros informes adicionales. Mantenga todos sus registros acerca del nifio de acogida
en un solo lugar junto con sus notas acerca del progreso del nifio. Debe guardar cualquier otra
informacion pertinente sobre el nifio de acogida.

El trabajador de ubicacion revisara esta informacion por lo menos una vez cada trimestre. Cuando
el nifio abandone su hogar de acogida, usted debera dar el cuaderno o félder completo al trabajador
gue supervise la ubicacion del nifio. También se debe entregar al trabajador la informacion
adicional del libro de vida que incluya papeles escolares, fotos de la familia de acogida, el nifio y
las mascotas.
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Informacién basica

En el apéndice de este manual encontrara un formulario que puedelegir usar para registrar la
informacion bésica relativa al nifio y a otras personas involucradas en su vida.

Bien sea que elija usar el formulario del manual, o registrarla a su manera, la informacion
listada es la basica que debe registrar. Cuando el nifio abandone su hogar, haga una nota de
la fecha en que salio, el nombre y direccién de la persona a quien entregé el nifio y la nueva
ubicacion del nifio, si la conoce.

Como tomar notas

Usted hace una adicion valiosa a la planificacidon de permanencia de su nifio de acogida
cuando lleva notas de hechos sobre el comportamiento del nifio, sus contactos con la familia,
sus contactos con la familia bioldgica y otra informacidn relacionada con él.

A fin de hacer notas facticas, tenga cuidado de evitar sus opiniones o sus conclusiones. Los
hechos hablaran por si solos. Sus registros deben incluir datos observables, comportamientos
especificos y la fecha en que ocurrieron los eventos.

Comparta sus notas regularmente con el trabajador del servicio de acogida y con el trabajador
social del DHS o con el funcionario de la corte juvenil. Pida retroalimentacion sobre sus
notas y esté abierto a recibir sugerencias. Use sus notas cuando se prepare para las reuniones
y audiencias en la corte en relacion con el nifio. Recuerde que puede ingresarse una copia de
sus notas en el registro oficial de la corte.

Informacién médica

(Ver

Cada nifio ubicado en su hogar puede tener necesidades médicas que son muy diferentes de
las de sus propios hijos o de cualquier otro nifio de acogida que haya cuidado. Es vital que
revise la informacion médica y se familiarice con las necesidades médicas particulares del
nifio y luego ponga cualquier informacion escrita en el folder del nifio para referencias
futuras.

Todos los medicamentos, incluso los de venta libre, que se administren al nifio de acogida
deben ser registrados e ingresados en el gréafico. Usted puede usar un formulario formalizado
o simplemente registrarlo en un cuaderno, pero es importante que mantenga un registro que
documente la dosis correcta que le fue administrada y las horas adecuadas.

Muchos nifios en el servicio de acogida recibe prescripciones de medicamentos que son
consideradas “sustancias controladas” y es importante que mantenga registros detallados
sobre la administracion de estos medicamentos.
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Libros de vida

Si usted es como la mayoria de las personas, usted disfruta mirando fotografias de su nifiez o
de usted y su familia, asi como de compartir historias de esos afios. Piense cOmo seria no
tener esas fotos. ¢Cdmo se sentiria si nadie tuviera historias para contra acerca de como era
usted cuando era nifio? Usted sentiria que falta una parte de su vida. Se sentiria
desconectado y perdido.

Los libros de vida son una herramienta importante que puede usar para ayudar a los nifios de
acogida a tener un registro de su historia personal y familiar. Un libro de vida es como una
version extensa de un album fotogréfico y un album de recortes del nifio. Este es un recuento
de la vida del nifio expresado en palabras y fotos.

El propésito del libro de vida es conectar las experiencias pasadas con la vida presente del
nifio. Audn los infantes y nifios muy pequefios del sistema de acogida necesitan libros de vida
para que puedan tener registro de los eventos anteriores en sus vidas. El libro de vida es de
propiedad del nifio y debe irse con el nifio si éste deja su hogar de acogida.

Usted tiene que ayudar a preparar y actualizar los libros de vida para todos los nifios de
acogida ubicados en su hogar por més de 30 dias. Los trabajadores del servicio de acogida
que trabajen con usted y con el nifio también haran contribuciones al libro de vida. Ellos lo
usaran como una herramienta terapéutica para ayudar al nifio a que haga las paces con el
pasado y para que miren hacia un futuro saludable.

Un libro de vida puede incluir:
¢ Fotos del nifio

¢ Fotos de parientes, amigos, familias de acogida, trabajadores sociales, proveedores y
otras personas importantes en la vida del nifio

¢ Fotos de lugares importantes para la vida del nifio, como las de la casa de su familia
bioldgica, el hospital donde nacid, las escuelas y hogares de acogida

¢ Lahistoria médicay el gréfico de crecimiento
+ Listado de las escuelas a las que ha asistido
+ Calificaciones, premios y fotos de clase

¢ Una descripcion de lo que le gusta y le disgusta, como alimentos, colores, juegos
favoritos o peliculas

+ Origen de los nombres del nifio
+ Historias especiales de la nifiez o familia del nifio

+ El arbol genealégico del nifio
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+ Una explicacion simple sobre cada ubicacidn que ha tenido el nifio y la razén para las
mudanzas

¢ Cualquier otra cosa que usted o el nifio consideren que es importante incluir

A medida que los nifios leen y hablan acerca de esta informacién a lo largo del tiempo,
empiezan a desarrollar un sentido mas fuerte sobre quiénes son, asi como un entendimiento y
aceptacion mas grande sobre su pasado. El libro de vida también cierra la brecha para los
padres bioldgicos o adoptivos que han perdido parte del desarrollo y experiencias del nifio.

El libro de vida es un registro permanente que se convierte en la Gnica y mas especial
pertenencia del nifio de acogida. Hable con el trabajador social del nifio de acogida acerca
del desarrollo de un libro de vida para cada nifio bajo su cuidado.

Reporte de informacion a la agencia

Los servicios del DHS y de la Corte Juvenil se confian en que usted reportara informacion acertada,
oportuna y completa. Un tratamiento exitoso para el nifio y la familia, y aun la seguridad del nifio
dependen della. Refiérase a su acuerdo de ubicacion de nifio de acogida sobre a quién llamar.

Contacto con el trabajador del nifo

El contacto con el trabajador dependera de cada nifio en particular. La frecuencia del
contacto sera por lo menos cada mes. La frecuencia especifica seréd descrita en el Plan de
Caso Familiar (plan de permanencia del caso). El trabajador también le proveera de un
teléfono de emergencia de atencion 24 horas.

La primera visita la hara el trabajador social en las dos primeras semanas después de la
ubicacién. El trabajador social se interesarad en como van las cosas entre el nifio y usted y su
familia. Debe compartir con el trabajador social sus observaciones acerca del
comportamiento diario del nifio y de los sentimientos que el nifio expresa.

Dado que los trabajadores sociales del DHS y los funcionarios de la corte juvenil
normalmente le visitaran como minimo cada 45 dias, puede ser Gtil mantener contacto
telefénico. A medida que adquiere experiencia como padre de acogida, aprendera sobre lo
que es interesante compartir con ellos inmediatamente y qué puede esperar.

September 2005 82 Comm. 33(S)



Llame durante horas laborales para discutir los siguientes asuntos:

¢ El nifio necesita permiso o autorizacion del
padre o guardian para participar en una salida
escolar, un evento deportivo, o autorizacion
para licencia o permiso de conducir.

¢ Preguntas acerca del pago de manutencion,
mesada de vestuario u otros reembolsos
financieros.

¢ Usted necesita autorizacion para cuidado de
descanso eventual para su nifio de acogida en
una fecha futura, o necesita ayuda para hacer
arreglos para una ubicacion de descanso
eventual.

Por favor conceda el mayor plazo posible si
necesita ayuda del trabajador para encontrar un
proveedor de descanso eventual. Usted debe
tener autorizacion del trabajador social del
DHS o del funcionario de la corte juvenil antes
de usar el servicio de descanso eventual si
usted ubica un proveedor sin ayuda de la
agencia. (Ver[Cuidado de descanso eventual)

+ Para discutir asuntos rutinarios en relacion con
el nifio de acogida como citas médicas, visitas
paternas y comportamientos del nifio.

No Ilame al trabajador a casa s6lo “porque es
dificil conseguirle en la oficina”. Si tiene
dificultad para hacer que un proveedor, un
trabajador social o el oficial de la corte juvenil
devuelva sus llamadas, pida ayuda al supervisor.
La mayoria de las llamadas se regresan en 24 horas
0 menos, pero son comunes las demoras debido a
citas fuera de la oficina y a crisis.
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Acerca del correo de voz

Muchas oficinas de servicios sociales
usan el correo de voz para manejar el
gran volumen de llamadas diarias.

Usted puede usar el correo de voz
porque le permite dejar un mensaje
detallado y se corta cuando cuelga.
Para aprovechar al méximo el correo
de voz:

e Deje un mensaje. Por favor no
Ilame y cuelgue. Su trabajador no
podra saber que usted llam6. Hable
despacio y claro, deje su nombre y
teléfono y la mejor hora para
regresar su llamada.

e Deje un mensaje detallado.
Frecuentemente el trabajador puede
hacer seguimiento a su asunto y
comunicarle el resultado.

e Si el asunto es urgente, no deje un
mensaje en el correo de voz. Aln si
el trabajador regresa a la oficina
puede haber demoras en revisar el
correo de voz. Informe a la
recepcionista si tiene una
emergencia y pida hablar con
alguien en persona.

e Si accidentalmente es transferido al
buzoén de voz de alguien en estas
circunstancias, marque 0 para volver
a la operadora, o vuelva a llamar y
pida hablar con un supervisor o con
alguien a cargo.
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Comunicacion en una emergencia

Habrd momentos en los que deberé contactar a las agencies involucradas con informacion
urgente. Cuando esto pase, informe a la recepcionista que tiene una emergencia y pida hablar
con alguien en persona. No deje un mensaje sobre una crisis en el correo de voz del
trabajador, ya que pueden no recibirlo a tiempo para responder adecuadamente.

Las siguientes situaciones se consideran emergencias y deben ser informadas
inmediatamente, sin importar el dia ni la hora en que ocurran.

+ El nifio necesita atencién médica o de salud mental de emergencia. En la mayoria de los
casos, debera buscar primero la atencion médica de emergencia, llamando una
ambulancia o llevando al nifio al hospital. Luego contacte a la agencia.

¢ Usted sospecha que el nifio de acogida ha sido abusado o abandonado. La ley le exige
reportar esto, ya que usted es un informante obligado. (Ver|Qué hacer si sospecha de |
un abuso: Informe obligatorio).

+ El nifio escapd o no puede ser ubicado. Contacte a la fuerza publica para reportar el
escape o el nifio perdido, luego a la agencia.

+ El nifio no ha regresado a casa después de la visita familiar programada o de otra salida.

+ El nifio puede haber cometido un crimen o esta siendo buscado por la policia para
entrevistarlo por alguna razon.

¢ Algun visitante no autorizado llega a su casa intentando ver o llevarse al nifio.

+ Usted tiene una emergencia y necesita ayuda ubicando un proveedor de descanso
eventual para su nifio de acogida.

¢ Usted siente que ya no puede cuidar mas al nifio en su hogar y necesita que se hagan
otros arreglos inmediatamente, y la mudanza no puede demorarse para permitir una mejor
transicion hacia la nueva ubicacion.

Puede haber otras condiciones sobre la situacion de su nifio de acogida que podrian ameritar
una llamada de emergencia a la agencia. Hable con el trabajador social del DHS o el
funcionario de la corte juvenil acerca de situaciones potencialmente urgentes que puedan
surgir.

Cada oficina del DHS, del Servicio de Corte Juvenil y de las agencias privadas puede tener
diferentes sistemas de recepcion de llamadas después del horario laboral. EI personal del
DHS debe darle esos numeros de teléfono.

Se